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+ Het 3-jarenplan var

ret 3- _ en International wordt door de direc

I A IR Sp

S ‘tiecepgestiitten managers aan de medewerkers over
gebracht. Aan de hand van het 3-jarenplan gaan de managers
in samenwerking met teamleiders en medewerkers aan de slag
met hun afdelingsplan.

* De afdeling Finance werkt hard aan de jaarafsluiting van
boekjaar 2000-2001. Met vereende krachten weten zij de
resultaten altijd snel boven water te krijgen.

* De Ondernemingsraad behandelt de adviesaanvraag over de
organisatiewijziging die binnen Verkoop op stapel staat.
Verleent goedkeuring aan de organisatiewijziging van Inkoop
en Logistiek. En bereidt zich voor op de onderwerpen die in
de naderende OR-cursus zullen worden besproken.

* Vier sportieve Gispenaren lopen de Vierdaagse van Nijmegen.
Marian van Maurik, Rien Bakhuizen, Ton Hendriks en Ray-
mond de Bruijn trotseren vele kilometers, blaren, wind en
regen en-worden feestelijk ingehaald in Nijmegen. Vanuit Gis-
pen is er een enthousiaste club voor de verzorging van de dap-
pere wandelaars.

* Gispen kent geen echte vakantiesluiting in de zomer. Maar
door de orderintake is het mogelijk om in week 33 in de
fabriek op een heel laag pitje te werken. Hiernaast werken
we, met ondersteuning van vakantiekrachten via Start
gewoon door. Verder trekken Gispenaren erop uit voor een
heerlijke vakantieonderbreking. Er zijn zelfs Gispenaren die
vakantiewoningen delen!!

'au._gustus-2001

= Het is een echte feestmaand. Bart van Meegdenburg en Cor van Zanten vieren hun
'40-jarig jubileum. S :
* Wim Ousen, Rien Bakhuizen, Wil Stam en Piet Valk zijn 30 jaar in dienst.
* Fian de Keizer en Rien van Rangefrooy herdenken het feit dat ze 20 jaar geleden bij
Gispen voet over de drempel zetten.
* David Racaj is deze maand 10 jaar in dienst.
~ * De Gispen-luchtballon gaat voor het eerst het

luchtruim in op 31 augustus.
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Bart van /'Weegde/rburyp Corvan Zaotea et
Piet Vaik worden in de bicemelies Gezet
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september 2001

* Amouane Aboudy, pasgeboren zoon van Abdellatif Aboudy,

afdeting Lakkerij, wordt verwelkomd als 25.000ste inwoner

van Culemborg.

Geen winstuitkering ditmaal, en we houden ons hart vast na

de vreselijke aanslagen in Amerika. Het economische tij zit

niet mee, maar we zien de toekomst toch met vertrouwen

tegemoet.

* De Ondernemingsraad verteent goedkeuring aan het oplei-

dingsplan alsmede aan de financiéle resultaten van het Perso-

neelfonds. Er wordt een bijeenkomst besteed aan de bespre-

king van het 3-jarenplan, met toelichting door de bestuurder.

Vanaf 16 september wordt Gispen helemaal euro-proof

bevonden met betrekking tot automatisering.

De grote Salesmeeting van 28 september staat in het teken

van Kwaliteit,zowel van het werk als de medewerker zelf.

’s Middags is er een boeiende inleiding van drs Arthur Jacobs,

met als tite! “*Verkopen als spel”.

Hier geeft “Ome Arthur”, zoals hij zichzelf noemt, de kneep-

jes van het vak hoe je om moet gaan met inkopetrs.

* Op de laatste zaterdag van september viert Gispen haar
85-jarig bestaan in de Orangerie met een spetterende avond

Er wordt flink geswingd tifeens het Gispen-feest

voor alle medewerkers en hun partners. We kunnen een gokje
wagen in het casino, lekker swingen in de grote zaal of even
bijpraten en op adem komen in de pianobar. Het feest wordt
een geweldige happening en is tevens de opening van een
gezellige feestweek in oktober.

Tijdens deze feestweek krijgen we de toezegging van Jan van
Zuilen dat we over 5 jaar weer zo’n feest zullen gaan beleven!
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oktobher 2001

* In verband met ons 85-jarig bestaan wordt er in de eerste week van oktober
een feestweek georsaniseerd:

« Op rnaandag 1 oktober het thema “Veiligheid & Arbo”. Om dit thema kracht
bij te zetten is er een stoelmasseur in huis die zorgt voor de nodige ontspanning
tijdens het werk. Daarnaast vinden er die dag veel jaarlijkse controles plaats op
het gebied van veiligheid en arbeidsomstandigheden.

* Het thema “Gezond & Sportief” staat op het programma op dinsdag. In de
kantine staat een tafeltennistafel en iedereen wordt aangezet tot het nuttigen
van een gezonde lunch en het eten van een gratis appeltje voor de dorst. Helaas
wordt de voetbalwedstrijd afgelast i.v.m. resen.

 Op woensdag wordt er teruggekeken op 85 jaar Gispen door middel van een
tentoonstelling/presentatie in de showroom (het GIC). Ook wordt er naar de
toekomst gekeken en vindt de feestelijke opening van onze nieuwe poeder-
lakstraat plaats.

« Donderdag staat in het tekken van poetsdoeken en afvalbakken, want die dag is
het thema “Gispen Schoon”. De afdeling Engineering wordt beloond met de
wisselbeker, met name vanwege de enorme opruiming in de Modelmakerij.

Het was gr.e.a?.-‘.'.f'ér druk tijdens de open dzg

Ad van i?ijﬁ&begen “schoont de vijver” op

tijdens Gispen Schoon

* We maken kennis met onze moeder en zusters van Skandinavisk Group op vrij-
dag. Bij de afdeling IMPD staan foto’s van de zusterbedrijven en door Luc
Vroemen wordt een presentatie gegeven over de producten bij deze zusters. Tij-
dens de lunch wanen we ons in het buiteniand met een broodje Munch of een
jiekkere bonbon tijdens de presentatie (gelukkig hebben we ook Belgische cot-
lega’s!).

* We zijn Trots op Gispen.

* Op zaterdag 6 oktober kunnen we onze familie en vrienden taten zien waar we
werken en wat we maken bij Gispen. Vele collega‘s laten zien hoe trots we zijn
op Gispen. Met veel entheUsiasme krijgt iediere bezoeker uitleg over het pro-

ductieproces en de producten. Elke

bezoeker krijgt een leuk aandenken mee

houder, waar bij de houder coor en bij
Gispen is geproduceerd.
* De afdelingspfannen zijn opgestetd en
worden aan de directie voorgelegd.
De Ondernemingsraad bespreekt het
contract met ArboNed en denkt mee
over de nieuwe Groene Map regeling
Ouderschapsverlof & Aanpassing
Arbeidsduur.
* Na een dienstverband van bijna 16
jaar neemt Bert Verhoek afscheid. Hij
maakt gebruik van de SUM-regeling
(vervroegde pensionering).
Gispen Utrecht betrekt haar tijde
lijke huisvesting in Villa Kloosterpark
in De Bilt.

*

Net tijdelifke. onderkomen van Gispen Utrechr
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* Jan Tino Basie, onze eigen “Willy
Wortel”, is 20 jaar in dienst.

Nieuwe interne gedragsregels, de
“'do’s en don’ts’””, worden gepubli-
ceerd, nadat ze eerst aan alle afde-
lingsmanagers zijn gepresenteerd

door een van de G-force project

leden. Zo af en toe zullen we ze
opnieuw onder de aandacht bren-

gen. Ken je ze nog niet?? Vraag
ernaar bij je manager!

* Met de Ondernemingsraad wordt

het schema van ATV-dagen voor

2002 besproken.

Sinterklaas is ons ook dit jaar niet
vergeten. Echter de goedheiligman

is door alte drukte in slaap gevallen

bij Gispen. Alle kinderen zoeken

met rode wangen van opwinding

onze gangen af en vinden hem

gelukkig snel. Nadat Sint wakker is
gemaakt komt hij ons in de kantine
vergezellen. Er worden een aantal
prachtige liederen gezongen en pepernoten zijn er in overvlioed. Erg leuk om je
collega’s ook eens in de functie van “vader” en “moeder” te treffen. Hetis in
ieder geval duidelijk dat Gispen-kinderen van feestjes en cadeautjes houden,
want die waren er uiteraard voor iedereen!!!!

Jan Tino Basie

Sint & 2lin plelermannen

december 2001

* Voor Patrj&\yin{qggp is het 10 jaar geleden dat hij bij Gispen kwam werken.
* Alle mede:vruerk-“~ nt\@ngen een prachtig kerstpakket. Het is een blik op

e gbhk ~.en een vooruitblik. Iedereen krijgt een mooi Gispen
3é}'pweons allemaal aan de gedragsregel houden om
> ‘op afspraken komt!!
et\ontyangen wij ailen “de laatste Snip van Gispen”; direc-

-
\Q Qoor k ) we het er tijdens de kerstvakantie allemaal van
. \\\*\e‘\\

e Alle Yelf: |egQ§QQenken dleGlspenaren ontvangen worden doorgegeven aan de
afdeling Persbnéei\& Grgamsane Vlak voor de kerstsluiting komen ruim 250
Gispenaren™ lf%%jke bezit van een kerst-retatiegeschenk. Je persooniijke
personeelsnumnier was in dit geval tevens je geluksnummer. Fijn dat iedereen
hier zo solldalr\gan meewerkt!!!

¢ Het handboek lri}.erne Communicatie wordt uitgegeven. Vanaf dit moment han-
teren alle Glspeqaren dezelfde sjablonen voor notulen, agenda, projectplan.
Verder wordt er\extra aandacht geschonken aan “vergaderen’, “bereikbaar-
heid”, “prOJect‘ “en werkgroepen”
en “afdelingsplannen”.

¢ De Ondernemingsraad maakt in
overleg met de bestuurder een jaar-
planning, voor de te bespreken
onderwerpen. Marian van Maurik
brengt verslag uit van haar activi-
teiten binnen de Europese Onderne-

mingsraad.

e projlroep l/eréa aéren in ac..Z/'e
januari 2002

* Op 7 januari trakteert de directie op heerlijke oliebollen in het Culemborgse. In
de regiovestigingen wordt er lokaal nog een aantal lekkere bollen aangeschaft.
Onder het genot van een oliebol vertellen Gispenaren elkaar hun belevenissen
tijdens de kerst en de jaarwisseling.

* Ook in 2002 kunnen we Trots blijven
op Gispen. De orderportefeuille is
goed gevuld ondanks slappe tijden
bij onze concurrenten.

* De euro wordt in Europees verband
in gebruik genomen: ook bij Gispen
moeten we eraan geloven. Met name
de dames van de catering ondervin-
den grote problemen doordat ieder-
een met grote euro-biljetten aan
komt. Ook worden onze salarissen in
euro’s betaald; voor enkelen aanlei-
ding om eens even bij P&0 en Sala-
risadministratie langs te komen of
het allemaal nog wel klopt!

Peter istha en Robberi Verkerk



Vervolg januari 2002

Hans de Ridder

De Risico-inventarisatie die in 2001 bij ETIen TD
heeft plaatsgevonden, heeft een aantal onvolko-
menheden aan het licht gebracht. Dat betekent
voor een aantal collega’s dat de handen uit de mou-
wen gestoken moeten worden om alle adviezen op
te volgen. De acties zijn in januari op papier gezet
in het zogenoemde Plan van Aanpak. Einde boek-
jaar zal blijken dat ruim 64% van de acties uitge-
voerd is.

Het rookbeleid van Gispen wordt van kracht. Af en
toe vind je een eenzame roker in de kantine.

De Ondernemingsraad behandelt het investerings-
voorstel voor de lasermachine en het platenmaga-
zijn. Ook wordt de voortgang van het nieuwe Sleu-
telfunctieboek en de indeling van de medewerkers
besproken.

Er wordt een nieuwe afdeling geformaliseerd:
Peter Istha en Robbert Verkerk gaan samen de
afdeling “Projecten’” bemannen. Onder leiding van
Pieter Noorlander gaan zij projecten inzetten en
afronden voor Operations.

Grote verslagenheid bij het overlijden van Hans de
Ridder, van wie we op 28 januari onverwacht
afscheid moeten nemen.

februari 2002

ETI: Martinus Picaulimais 1.0 jaar in dienst.

Martiruus Picaulitna

In onze kantine is het ook feest: en wel een konink-
lijk feest. Helemaal vanuit Den Haag komen Prins
Willem Alexander, Prins van Oranje en zijn echtge-
note Prinses Maxima ons trakteren op een over:
heerlijke lunch. Hierdoor kunnen wij hen
persooniijk feliciteren met hun huwelijk. Louise en
Sophie, fantastisch!!

De Ondernemingsraad ontvangt en bespreekt de
rapportage naar aanleiding van de Risico-inventa-
risatie die bij ETI en TD heeft plaatsgevonden.
Men buigt zich over een informeel voorstel van
P&0 om te komen tot een vernieuwd beoordelings-
systeem.

3 Groepen Gispenaren gaan van start met de trai-
ning Engels. We zijn een internationale Group, dus
zullen we Engels moeten spreken, schrijven en
lezen.

In de afdeling Metaalbewerking wordt hard
gewerkt aan de voorbereidingen voor de laserma-
chine die medio 2002 zal worden geinstalleerd.

De projectgroep ERP gaat van Start. Henk,
Marcel, Michei, René en Sjef zijn hierdoor continu
“Internationaal” aan de slag. 1 week bi’ President,
1 week in Holte, 1 week in Duitsland en dan weer 1
weekje in het Culemborgse samen werken aan het
ERP systeem.

Het infernatiomale Kernel-team: Skan-fiorce

maart 2002

tMaurits van Berckel in actie tijdens de presentatiewedstritfd

De Projectgroep Vergaderen rondt haar werkzaam-
heden af en komt met goede tips en adviezen over effi-
ciént vergaderen.

De Ondernemingsraad is betrokken bij de evaluatie
van de organisatiewijziging die bij Inkoop en Logis-
tiek heeft plaatsgevonden. De klachtenprocedure bij
ArboNed wordt onder de loep genomen. De Regeling
Ziekteverzuim uit de Groene Map moet worden aan-
gepast aan nieuwe wetgeving. Ook hierover vindt
overleg plaats.

De Salesmeeting van 22 maart staat in het teken

van de goede vooruitzichten die we cijfermatig kun-
nen laten zien. Vooral de onbwikkeling van een betere
marge en het doorberekenen van kosten geeft op dat
moment een stijging van 0,9% aan. I<ees Aalbers pre
senteert de afdeling Project Support.

De finale van de Presentatiewedstrijden bij Ver-
koop vindt onder grote belangstelling plaats. Cas-
per van Bakel en Erik Noorlander zijn de onbe-
twiste winnaars.

De projectgroep “Gispen School’’ is druk bezig met
de voorbereidingen voor het eerste schooijaar dat in
september van start zal gaan. In ieder geval zullen
jullie allemaal iets met de school te maken krijgen in
het nieuwe boekjaar!!!

* In de Lakkerij loopt de nieuwe lakstraat als een

trein: de efficiency is nog beter dan verwacht. Door
de hogere capaciteit is het niet meer nodig dat er in
twee-ploegendienst wordt gewerkt. Vanaf 1 maart
wordt er weer in dagdienst gewerkt door iedereen.

* De maand maart wordt

DeEGO Rius

afgesloten met  een
gezellige borrel in de
expeditie!! Erg goed dat
iedereen er elke keer
weer 2o’n mooi en uniek
feest van weet te maken. # &
Met zijn allen voor ons
allent!!! We zijn
wederom Trots op Gis-
pen!!

Henk 20rgt voor het ertertainment
tijdens de Lenteborrel

april 2002

« Op 1 april is de Wet Verbetering Poortwachter van

kracht. Deze wet zal er voor gaan zorgen dat de
- kans op terugkeer van zieke werknemers verbetert,
door werknemer en werkgever hiervoor meer ver-
antwoordelijkheid te geven. Een wet dus die uit-
gaat van terugkeer naar eigen of ander werk bij de
eigen of een andere werkgever.
Dit jaar geen Paasattentie, maar een briefje van
€ 50,= uitgereikt ‘als Feestdagenvérgoeding.
Waaraan heb jij je geld/uitkering besteed?!?
Begin 2002 hebben wé met een aantal mensen het
kantoorplan in Cutemborg opgefrist. Er is onder-
scheid gemaakt in front-office (kantoren op de
begane grond in het GIC) en back-office (alle kan-
toren achter de kiapdeuren van het GIC). In het
front-office is de verbouwing groter aangepakt
omdat hier kianten kunnen komen kijken hoe we
2elf werken. Leuk om te zien was dat we voor klan-
ten de meest vooruitstrevende plannen: bedenken,
maar wanneer het om onze eigen werkplek gaat we
nog wel eens huiverig zijn voor de veranderingen
die gaan plaatsvinden. Inmiddels is iedereen aardig
gewend aan zijn of haar nieuwe werkplek en zijn
we benieuwd of het plan werkt zoals we bedacht
hadden.
De Ondernemingsraad heeft deze maand de-handen
vol: men krijgt het Plan van Aanpak uit de Risice-
inventarisatie van 2002 voorgelegd. Verdiept zich
in de nieuwe Wet Verbetering Poortwachter en
krijgt informatie over de stand van zaken binnen de
Skandinavisk Group.
* Het introductiepro-
L gramma . van - een
aantal nieuwe pro-
ducten vindt plaats.
De EGO TT, EGO
Plus, . Caddy, Easy
Basis en Easy Actief
worden- flink gepro-
moot door middel van
een kaartenactie naar
klanten en prospects,
advertenties en pers
berichten in diverse
vakbladen.
Vanuit de directie
worden managers
gestimuleerd om
met hun afdeling een
“uttje’’ te organise-
- ren naast het werk.
Enkele afdelingen hebben hier al gebiruik van
gemaakt. Met name karten en lekker eten lijkt
goed in de smaak te vallen onder het personeel van
Gispen. Hopelijk lukt het alle afdelingen om in de
foop van het jaar ook met de afdeling uit te gaan!
En wellicht kunnen kieinere afdetingen er samen
iets leuks van maken!! Veel plezier!

i




met 2002 Resultaten Personeelsfonis

* Op 1 mei begint Klaas Aalbers in zijn nieuwe job als manager Facility Servi-
ces; hiermee is de nieuwe afdeling een feit. Het proces van creating, winning Y -
en adding zal steeds verder ingericht worden. fnona ' ' _ 3 uitgaven

* Op 8 mei 2002 neemt Gispen in Belgi€ het gerenommeerde B urodep over. 25000 /\ ?
Burodep heeft een omzet van 20 miljoen euro en richt zich met kwalitatief il DRRNRNN / \ S | —esaie
hoogwaardige producten en diensten op hetzelfde marktsegment als Gispen in . \ / _ \ \ SUIREE
de Benelux. Burodep heeft ongeveer 100 gemotiveerde medewerkers en heeft - R / RN
eigen showrooms in Brussel, Antwerpen, Gent, Luik en Luxemburg. We zijn = 20000 - — — SR Salde
ontzettend blij met deze overname en verwachten veel van de samenwerking. — RS // f,‘;j:;fa”"'
Op 16 mei vindt er een informatiebijeenkomst plaats in het Auditorium voor : AR S 3
alle medewerkers Operations. Alie medewerkers worden docr Pieter Noorlan- B X R . Totaal zatdo
der geinformeerd over de stand van zaken. Medewerkers waarderen deze opzet 5000 1= = ! 2
enoym. I SR : > : 3 : |

» Op 22 mei wordt een Periodiek Arbeidsgezondheidskundig Gnderzoek (PAGO) & & 6.9* £ & & &
uitgevoerd onder de medewerkers van ETI en TD. Doel hiervan is om inzicht te RS «9““\ & «s«*‘\aﬁ“ o e‘é &
krijgen in-werkgerelateerde klachten. Het is dus geen fitheidstest of individueel saren
gezondheidsonderzoek over privéaangelegenheden, maar een onderzoek )
bedoeld om inzicht te krijgen in gezondheidsklachten en -problemen en werk- J .

uni 2002

gerelateerde problemen bij groepen medewerkers. Hoe meer deelnemers, hoe
beter het inzicht

* Start-medewerkers Hans de Beun en Marie-Elise van der Horst settelen zich
dan eindelijk in het nieuwe Start-Inhouse-kantoor. Vanaf dit moment is Start
4 halve dagen per week bij Gispen in Culemborg aanwezig om de “starters’”
onder ons nog beter van dienst te kunnen zijn.

e De Ondernemingsraad verleent goedkeuring aan het jaarverslag van de Wet
Samen. De voorgestelde wijziging van de Arbocommissie wordt behandeld,
alsmede het contract met ArboNed.

* Jubilaris Eef van Schaik (1.0 jaar} wordt in het zonnetje gezet.

* Jedereen wil Account Cotrdinator worden, want dan krijg je zo’n superrode
glanzende Mini. Binnen de regio’s Den Haag en Utrecht zijn de eerste gelukki-
gen te vinden.

* Een belangrijke maand voor de Ondernemingsraad!! Op 4 juni vinden er ver-
kiezingen plaats, waarna de nieuwe OR kan worden geinstalleerd. Een van de
eerste zaken die op de agenda komen betreft het aangekondigde onderzoek in
de Gereedschapmakerij.

* Joop Hofstede maakt gebruik van de S UM-regeling. Binnen ETI zullen we
hem missen.

e neene e ® 00k dit jaar wordt er weer een jaar

: verslag Wet SAMEN gemaakt om
verantwoording af te leggen over
ons doelgroepenbeleid. Binnen Gis-
penvoldoenwe ruim aan de gesteide
eis van 7%, binnen onze organisatie
is zelfs 12,3% van de doelgroep
allochtonen vertegenwoordigd. Ons
streefcijfer voor volgend jaar staat

dan ook op 11%.

. A SR - 3 Tijdens de laatste managersmeeting
Joop Hafstede tijdens zijn aischeid'sfeest; van het jaar (deze vindt ongeveer 6
keer per jaar plaats) staan directie
en managers stil bij “Time Manage-
ment’”. Een externe trainer geeft op
humoristische wijze aan hoe we
soms zaken slimmer, en hierdoor
veelal met minder energie en tijds-
investering, aan kunnen pakken.
Velen voelen zich aangesproken!
Elkaar goede feedback geven, open-
staan voor feedback en betrokken
omgaan met je collega’s werkt pret-
tiger. In een klimaat waarin dit

Het Gispen dreamteam

* De start van de Giro d’Ttalia in Groningen vindt niet ongemerkt plaats. Goos
Vollema en zijn team geven op sportieve wijze acte de présence.

* Nog meer sportiviteit: Gispen wint opnieuw het bedrijvenvoetbaltoernooi in
Cuiemborg.

* Het marktaandeei van Gispen stijgt nog steeds: gewefdig dat we dit met zijn
allen voor etkaar krijgen!!!!

PRGN

Peter Veer en Richard Hiep schenken de

champagne in tijdens het epeningsfeest heerst, worden zaken eenvoudiger
opgelost.
* Opening Rotterdam: een prachtig pand, met fraai uitzicht op een schitterende
Voortschrijdend zieldeverzim locatie: de terugkeer van Gispen naar Rotterdam is op een fantastische manier
gerealiseerd.
€,00% R = * Op 27 juni vindt de officiéle opening
7,00% ' |~ tiparions plaats van Gispen Rotterdam. De
6,00% Pt familie Gispen is hier vertegenwoor-
o 5,00% digd. De zoon van W.H. Gispen biedt
-g 4,00% namens de familie 13 etsen aan die
€ o 1o gemaakt zijn door zijn vader. Op alle
z'm locaties zullen deze een mooie plaats
: T TR > oy krijgen!! Fantastisch dat de relatie
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