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Steeds meer mensen zijn het er tegenwoordig over
eans dat een goede kantoorinrichting cen onmis-
bare voorwaarde i3 voor een efficiénte bedrijis-
'n;r:rlng,

Voor degene die zich serieus in de materie
verdlept, betekent het wel dat hij geconfronteerd

wordt met veel vragen:

=welke werkzzamheden worden In het kantoor
werriche!

= hoeveel medewerkers telt de organisatie!

= wiE eammunicesre mee wie an hoe vaak?!

= welke rulmte Is of komt beschikbaar?

= walke speciale ¢lsen stellen de'gebruikers!

= wat voor bedrijfsculeuur heerst erl

= zijn er specificke ¢lsen in verband met
representatie!

= wilke bouwtechnlsche zaken spelen cen rold

In dit boek]e maakt u kennls met Glipen als
specialist op het gebied van het inrichien van
kanteren, En vooral met de manier waarop dic
proces in de prakeijk gesealee krijge.

Toch Is deze werkwijze sleches een hulpmiddel.
Doel blijfe het realiseren van een kantoorinrichting
waarin medewerkers zich prectip voelen en daar-

door gemaotiveerder en dus beter werken,
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pepizs 5, Goed ontwerpen

Ofvewel: hoe bouw je een naam op die niet meer weg te denken is

b, Onderscheid

Jarenlang eigen werk ontwerpen én produceren blijfe niet onopgemerke

Produkten &n systemen

In de veelheld en verscheldenheld blli'ﬂ:n e Ong prln:lp: [rouw

. Overal actief

Gispen produkien worden niet alleen in Nederland gewaardeerd
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. De Gispen Projectaanpak

Omdae hee inrichten van een kantoor meer 15 dan het ultzocken

wan meubllalr

«: Projectopzet

Een goede voorbereiding is nog altijd het halve werk

Projectproaf

Woordat we een project reallseren, nemen we graag even de proef op de som

k., Frujet;tuil;w:rk'tng

Een glasheldere produki- en kostenspecificatie laae niecs aan het woeval over

20. Projectuitvoering

Een idee op papier worde casebare realiveit

21, Evaluatie

De Gispen Projectaanpak houdt niet op bi] de levering

i1, De praktijk

e enige manier om je deskundigheid aan ce conen

14, Service Plus

Als heo om de klane gaac staan wij alijd klaar
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Tasnsngewead proaducent
van kantasriarishingi-
ayiLemen, duE i GILpEs,

En dar Bewijit onder snderg
dere opmerkelijks bureia-
Faunewl win de janen wijfaig.

O GETFIN FRDjIQTARKFAL

Een voarbeald van de
Buldige ttand van zaken
warmt dg [Gios sioel, of

ef spreken wvan laugewil.
Bekroond met de endar-
tcheiding Industslesl
Grtwerp Mederland 1986,




Gispen is niet weg te denken uit de wereld van
industricel oniwerpers en producenten van
Ewalitatiel antworpen kantoormeubelsystemen.
Toch 15 het bedrijf oolt begonnen als een
Rowcerdams smederijtje. We praten over 1916,

Dre eigensar heewte: WH. Glspen. Dezelfde man die

Gispen heeft een lange traditie op het gebied van

later de geschiedenis in zou zaan als de geestelijk

hat antwarpen van kantesrmaubalon.
vader van de beroemde GISO verlichtingsarmaturen

Eem traditle die begon bi] W.H. Glipen en dis via
en de verchroomd stalen bulsmeubelen.

antwerperi ali Riareeld, Cordemeper am Do Veies

In de jaren die volgen scellen ontwerpers van

gnvaranderd wordt voortgazet,. Yeranderande
naam, waaronder W.H, Rletveld, hun creatieve

tijden, maar €én on hetzelfde principe:
inspanningen in dienst van Gispen en verwerft het

produkten vervaardigen die aan de allerhaogete
bedrijl zich een plaaes als weonsangevend

gisen beantwoorden.
producent van kantoorlarichtingssystemen, Om

die tot op de dag van vandaag niet meer af te
$Laan.

Sinds 1989 maake Gispen International bv deel
wit wan Skendinovisk Helding, een internationaal
gpererende groep die o.3. actief is op het gebied

van Rantoorinrichting. Daarmee behoore zi) tor een

van de grootste van Europa,

Coer o'n lange traditie
iin isduseniee! earwerpes
heelt Gispen een naam
opgebouwd die niet
meer weg e deaken is.

DE GIEFERM FRQOINCTAANFAK
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Glspen onderschelde zich doordat ze wrijwel al
haar produkiten zelf onvwerpt dn producesart.
Dt laaesee gebeurt in de fabrieken te Culemborg en
Boden.

Alle produkeen zijn van hoge kwaliceic. Een
-:a-n::.u-crlng dig gi:rn.:ﬁ;l-cl:llj!-c gnderbouwwd kan
worden, Gispen houdt zich immers witsluicend

spui'l- ef lasgrabati zargen voor de liniihing touch,
bezig met het onderwerp kantoorinrichting. Een
Strgvan maar perfectie tot het eind tow...

afgebakend gebled waar we ons echier voor de
walle 100% voor inzeten. Bovendien produceren
we wrifwel alle produkten elgen
huis, Zo houden we de kwaliveit

In I‘.'llg-f.' fi hand.
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Bij hot antwearpen en €enitruaren YAl NiIGuwe
produkton on het takenan van inrishtingiplannan
wordt gebruik pemankt van geavanceerde CAD
In Culemborg en Roden beschikken wij over
apparatuur. Zo kan nog beter en inaller wordan
een uiterst modern, geavtomatizeerd produktie-
pEwerke.
apparaat. Gebruik worde gemaake van de
modernste computergestuurde machines, zoals
buigavtematen en lasrobots, Die zorgen voor cen
produke waar geen oneffenheld op te vinden 15,
Met als resultaat: copkwaliteic die ruimschoots
beantwoordt azn de hedendazgse binnen- en
buitenlandie nermen,
Owerigens verrichten wij ook werk voor
derden in de vorm van halffabrikaten en

eindprodukeen.

S0 QIEFEN PRQUECTAAMPAE
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I:i-l‘l_Pq-ﬂ ™ programma

Biblipakeckinellingen

i Bl CiiFlR PRSI ETRAYFAR

Gitpen lavert sem grote
wericheidenheid san
'I:j.ﬁl-n-ﬁrinril;hlin'p
wyrtamaen. Kantoor
sioelen, burssutalgly an
Burgsutafelrystemen.
knAtaarkaiten, Maar aak
arehial- an magauijn.
Inrichtingen en kantaar-
schermen.

Allay onderling op

elkaar afgastomd,
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Ingus

Chees vleugaldeurkae

Gigpen 5T programma

Givpen AZ pragramma

Mimbius spaelenpragrimmsy




Choea jalosriekan

De verscheidenheid aan pradubiten die Gizpen
maake, 15 groot. Toch hebben al deze produkeen
¢dn ding gemeen: hei principe waarmee ze
worden permaake. Mensen preciger we laten
werken, Een pringlpe waaraan wi] veel waarde
hecheen. Want mensen die preciger werken,
werken ook beter. En daar I3 het bi] kangoor-
inrichting soch viteindelijk om begonnen..,

Zolers kome bijvoorbeeld tot vitdrukking in
dén van onze laatste ontwerpen: de Incus stoel,
Een perfect antworpen stoel waar iemand uren op
kan zitten zonder moe e worden of rugpljn e
krijgen. Deze stoel is sleches dén voorbeeld van de
vele onderscheldingen die Gispen ontving van
bljvoorbeeld ioN (industrice] ontwerp Mederland)
en IF [die gure Induserie Form).

Ook in de complete kantoorinrichtings-
systernen brengen wi] onze principes tot
wltdrukking,

Met het vitersy flexibele Gispen 3T syiteem
bijvoorbeeld waarmee ¢lke rulmie ¢fficiént kan
waorden ingedeeld. OF Gispen TP. Een programima
met &.4. bureaus die niet alleen in hoogte, maar
ook schuin verstelbazr zijn. Programma’s, bij
witsrek geschikt voor werksituaties waar wisse-
lende werkzaamheden plascsvinden en waar
beeldschermapparatuur moeiteloos kan worden
opgesteld,

En niet te vergeren ons Oera kantoorkasten-

programma, Een multifunctioneel opbergiysieem

dae im elke denkbare kantoarsievatie ap zijn plaaes

G

Auwirslisaung

Ran e hasd van
onre af ponderlijie
catalogi kung u
ultgelraid kemnin
maken mag oo
produktan an
iyniamen,

Doz catalogl aijn
T FLET LT
werkeljphar,
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Wie de klewr van een auts moet kigzen van cen
plaatje weet hoe moellljk dat Is. Je zou zo'n Juto
vaor Je willen zien, Lo i3 het ook met kantoor-
inrichting. Een Gizpen meubel op zich zegt
natuurlijk al veel over de kwaliteis en functio-
nalicels. Maar in cen reéle werkomgeving kun |
pat echt zien hoe zo'n meubel werke,

Dat kan onder andere in het Gitpen Informatie

Latie waarin :-nmpl:u; kanteorinrichtingen staan

i, |
L ] -:.'l |2 L
L'_'”'-‘"Eﬁﬂ-"-;:_-i-_-r_‘__] opgesteld, En waar de meest recente ontwikkes

Cereipin f;fwﬁn {m&mt—-' lingen worden getoond,

De diverse opstellingsmogelijkheden kunt u

hier met eigen ogen sanichouwen. Kortom, een
witttekende manler om uzell een goed beeld e
werschaffen van moderne kantoorinrichting.
Owerigens hoefe u hlervoor niet per s& naar
Culemborg. Ook bij een groot asntal Gispen

dealers trefe u dergelijke apstellingen aan,

Fa Bt Glipan
Infarmacie Contrum
sensm de diverig
WanLaaFmaubelen
in hish regls
werkomgeving
oppestsld. Een
vitiigkends manier
am ie ervaren hos
Glrpen wierlL.
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Gispen produkten worden niet alleen in Mederland
gewanrdeerd. Die Blijke uit onze export naar
tientallen landen. In Belgié, Duitsland en Engeland
hebben wij onze elgen vestigingen, En met gen
aantal landen, wazrender fopon, hebben we llcentie-
pvercenkomsten gesloten. Hier worden Gispen
produkten in het land zelf in licentie vervaardigd.
Het s duldelijk: Gispen werkt. Tot ver over de
grenzen,

Zoals u aan her begin van ons verhaal al kon
lezen, is vooral enze samenwerking met
Denemarken intensiel geworden, 3inds 198% maakt
Gispen deel uit van Skandinavisk Haolding, een
internationaal opererende groep die o.3. acelef is
op het gebied van kanroorinrichting. Dazrmee
verwerft Glspen zich e¢n nog sterkere positie

binaen Eurapa.

pell.

In glgen land werks
GEppan mel dealery,
If eah Sanesl
Eurapose liaden
heefy Glapen eigen
wErk o pREnLG e,
Craxrnaact zign er
nof enkele eer
werre landen
wakrmaee [ioentia:
QTN D P ELEn
zijn pesbotan,

Gispem 5T bijwoar-
EBeeld wordi in
lgentlg pamasks in
Amigrika en Japas,
D Japasis lirma
Mkl predussent
met 413 Glagen, al
Basr dtalem delen

Gl GISPEs PROJECELAMPAR
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'Dan Is het moment aangebroken waarop het
kanteor moet worden ingericht. Eén ding Is daarblj
vanm wezenlijk belang: het Inrichten van kantoren I3
meer dan alleen meubllaie witzoeken en dat
vervolgens een plaats geven.

Kantoorinrichen is cen gecompliceerd proces
wiarbl] antwoorden moeten worden gegeven op
een groot aantal totaal verschillende vragen.

Welke werkzaambheden worden er in het bedrijf
verriche! Bestaan er specificke cizen aan de kant
van de opdrachigever? Stroken die wel mer de
bouwtechnische kanten!

Een goede voorbereiding iz hier uitermate
belangrijk. Eén varkesrde beslissing kan veel
vervelende gevolgen hebben... =

De jarenlange ervaring die Gispen heeft met
ket Incicheen van kancoren en dut aok met alle
voorkemende vragen, heefc geleid tot de Gispen
Projectoonpak, Een warkwijze waarbl] Glspen op L
basis van de& ¢licn en wensen van de opdrache-
gever ¢en optimale kantaorinrichting realiseert. g

Eeamerkend voor deze aanpak is de nauwe :
samenwerking die in elke stap van het proces
plaztsvindt tussen de opdrachigever en Gispen,

Hoe belangrijk de Gispen Projectaanpak ook is,
duidelijk iz dat het een middel blijit. Een middel
om mensen prediger en dasrdoor beter te laten
waorken, Want dat blijfc het doel.

De Gispen Frojectaanpak verloopt In 5 stappen:

NVYAdNVYVLII[OHd NILASID 3a

(@) de projectopret

de projoctproef Op de volgende
pagina‘s worden
elk van dexe
stappen nader
toegelicht.

de projectuitwerking

da projectuitvoering

® @ & &

evaluatie
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Yan do kant van de
apdrachtgaver v de

AELEETIE 1

i- FEGIEC TERDRN

pamanitalling van hat
projocttoam do gorsts

itap in do damaen-
werking.

YWaak is het po dat de

opdrachigever vam
tavoran al sem hesl
pakkat aan alean an
warlangani haalt
gafarmulaard.

14 1 Qiikdn FEGIICTaNFAY

— )

De projeceopret fate is de voorbereidingsfage.
Higrin moeten opdrachigever en Gispen overeen-
stemming berglken over het programma van
inrichtingseisen, de te volgen werkwijze en de
criteria waaraan het eindgroduke moet voldoen.

Dazrtoe worde eerst zowel bij de klane als bij
Gispen bepaald welke personen er bij het project
Betrokken zijn, Deze teams zullen gedurende hee
verdere verloop weliswaar elk hun eigen
activiteiten ontplooien, maar tach intensiel
samenwerken,

Vervolgens worden door de kiang alle gegevens
met betrekking ot personen, de organisatie
alsmede het gebouw geinventarisesrd. Bij dic
laatste gaat het bijvoorbeeld om de vraag of het
niguwbouw, renovatie danwel herindeling batreft,
Een niet anbelangrijk punt, want Bl] nleuwbouw
zal bijvoorbeeld meer speelruimee bestaan dan bij
herindeling waar men aan bestaande situacies is
gebonden,

Daarnaast I de personeels- en organizotic-
stroctuwr van belang. Rekening moet worden
gehouden met he aantal mensen dat in het bedrijf
werkzaam Is, met de relatle ussen mensen &n
A!dtllngen, de aard van dé werkzaamheden en de
verwichie groei van de erganisatie.

Project
opzet

Glepen lavert haar
bijdrage in hat project-
team door ddn of masr
ipecialisten aam to
wijEgn,




Budgettiire
averwegingen Eijn vaak
wan desrilagpevend
balang wvoor het gehels
besluitvarmingiproces.

Do gebouwgegovani Sipn
wan wezenlijk belang bij
het realiieren van aen
projeetarehiiag. Vooral
de wrang of het niswws
bouw of bestaands boww
batraft. In hat aarsta
geval iv ar vaak sprake
wANn Mgar ;pqq]ru.lmh;l.

Ook de gebouwgegevens zijn belangrijk. Zaken als
grootte, indeling, allure en verelite repredentatis
zljn stuk voor stuk medebepalend voor de
inrichting.

Dan is er macwurlijk het pakket van Inrichtings-
wensen van de klant, Een verlanglijstje dat
uiteraard nlet helemaal los kam seaan van de eerder
vastgestelde gegevens.

I die seadium kan Gispen een aantal dignsten
bieden om te komen tot een optimaal programma
YA InrJ-l:hl:ins;-:i;-en.

Bijvoorbeeld een bedrijfsanalyse. Hierin wordg
gekeken naar de plaatsing van afdelingen ten
opzichte van elkaar In de beschikbare rulmeoe.

Door middel van de Kontosromstandigheden
analyse worden de prioriceicen van de klant
germeten die bevrekking hebben op kantoor-
omstandigheden In ruimere zin zoals liche, luche,
visugle en akoestische wensen, verdeling van de
beschikbare ruimte enzeovaort.,

Cak woerden de tekorthomingen van de
bestaande sitvatie wasigesteld zodat deze in de
nlewwe sltwatle kunnen worden vermeden. Deze
analyse kan op het niveau van hee bedrijf, de
afdeling, maar ook per individuele werkplek
plaatsvinden.

Diensten op het gebled van blanenhuls- en
werkplekarchivectuur spitsen zich woe op de
esthetische en represencatieve aspecien van de
kantoarinrichting.

Het Gispen Kontoor Flanning Bureaw (KPB) levert
aan dic laatste een belangrijke bijdrage.

Al het voorgaande leide rot her opsrellen van
een pragrameme van inrichtingselsen. Het startpunt
van en (evens de toetssteen voor het verders
proces.,

Ma het precies bepalen van de activiceiten die au
meeten warden andernomen, wordt tevens een
tijdplanning vastgesteld,

Vaooral bij grotere projecten i3 het raadzzam
een voor het bedrijf representatieve proefafdeling
te selecteren, waarop het programma van eisen
kanm weorden toegepast, Dit kan beperks blijven tot
cen vooriiel op papler, maar ook worden
geconcretiseerd. In belde gevallen betekent het
een kleinschalige proef waardoor advieskosten
beperkt Blijven en correcties in een later
sexdivm Runnen worden vermeden,

Dit noemen we de projectproef. “u,

Het Kantasr Planning
Buresis kin tevens e&n
belnngrijhe bijdrags
lavarem In da
bimmanhule- an wark-
plekarchitectunr. Da
m!:--d.- fane iz dig van
hat cpatallan wan aan
woarlepige bagroting.

Met behulp van de
Glipes Kantoors
omitandigheden-amalyse
kunnen in alle echalons

de Beitannds
tekortkomingen worden
gemeten. Lo ham worden
vartgestald walks
varbateringan in da
niouw to crafran
inrichting aangebracht
kunnan worden,

Hat programma van
siven kan aly referantio-
punt wordan gazian
tijdans de gehale fare
wan de projectopzat.

n'_‘:p.h*
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Belangrijk in dit stadium is de afdelingzonalyse.
Daarin wordt de relatie tussen de diverse werk-
plekken van de proefafdeling vasegesceld.

Hot maake, om maar iets te noemen, een groot
verschil of er tussen de werkplekken onderling
wil of nlet Intensleve communicatie plaatsvind,
Ook de gemeenschappelijke afdelingsfuncties
moeten op een rijtje worden gezet. Bljvoorbeeld
om e bepalen of, en zo ja, waar een afdelings-
archlef moet worden geplaatse,

Hierna vinde de werkplekanalyse plaats, Op een
gedewailleerder niveau worden de specificke elsen
van afronderlijke werkplekken geinventariseerd.

L] Bl CIEFIH FROJICTAANFAL

' Project
. proef

Be projectproef is dus
bedaeld als test voar het
hele project. Yoordat
dere uitgevoerd warde,
mostan de Crileria
worden vastgesteld,
waarop san an andar
latar baoordeald kan
wardam,

In de door Glspen wit te
voeren afdelingi- en
werkplehsnnlyis woardt
de relatie tusien de
diwarse warkplehben
vastgastald avanals da
tpaciflakes alven dle san
alke warkplak wardan
gastald.



In dit stadium warden
raak definitieve
afspraken gemaaki.

Ma acooord door de
opdrachigever kan
worden overgegaan tot
de proefopstelling,

Ghapen ontwikhelt een
volledip vitpewe rit
afdelingsplan. Dit
gebewrt met bahulp wan
de serder vastgestelde
afdelings- en warkplek-
analyes an haot
gezamalijk vaitgestelde
prEEramma van
inrichtingueizen.

Aan de hand van belde analyses en het in fage 1
gemaakee programma van Inrichtngseisen stelt
Gispen cen volledig vitgewerks afdelingsplon op.
Inclusief een begroting,

Nu kunnen 2 beslissingen warden genomen:
realisatie van de projectproef of direct doorgaan
naar de volgende fase, de projectuitwerking. In de
prakeijk blijke dat een concrete toetsing door
middel van een projectproef het beste resultaat
oplevert.

De beslissing werdt genomen op basls van de
presentatie van het plan van de proefafdeling,
waarbi] toetsing 2an het programma van
inrichtingseisen centraal scaac.

Inmiddels bevinden we ons in een gevorderd
stadium, Er iz een duidelijk beeld van de kantoor-
inrichting gevormd, de financiEle consequenties
zljn te overzien.

YWoor veel opdrachigevers redenen genceg om
definitieve afspraken met Gispen te maken,
Op basls van de vitgebrachte begroting kan ¢en
principe cpdracht worden verstreki,
Detallwijzigingen worden bi| de projectultwerking
middels een apen caleulatie ingevuld.

S fﬁ

Inmiddals haaft zich aan
redalijk afgercnd boaald
afgetekend, zodat ok
de financifle
EomlEguEnlies Nluws
keurig kunnen worden
gelarmuleerd.

Een proefopstelling van
enkale werkplekken kam
Bij do opdrachtgavar
wordan gargalizaerd,
magr o4k in hot Glspan
Infarmatis Contrum,

In Beide gavallen
verichafe son dergelijie
spitelling veel
duidelijkheid ann het
projeette s,

B SIRFIN FESICTALKFAL ik
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Het resultaat van de projectproel word als
leidraad genomen voor de ultwerking van het
totaalproject. Dic bevekent dat afdelings- en
werkplekanalyse nu voor alle afdelingen en
werkplekken afzanderlijk dient te geschieden.
D« proefafdeling bewijst zijn nut door als
prototype te dienen zodac tijd en kosten worden
gespaard.

ject

twerking

Dhe wne werinlel 13 de
andere et Een pepeven
wryar rqllu.-.lﬂl_ MEE mSEL
wiarden gahouden bij wellke
e etingdg .‘u,in; dan ook,
Oy afdeln AEEA Wikl vl
RMmEApEwErkl warde,
worden anders £liga
gesteld dun op sfdalingan
waar maawelijks ipraie i
van enderlinge cammunl-
catle. In dat luanane gewval Eal
®r rulmie mosten Tjn van
sen ptlieione woor de

1.1 ﬂig.'.l fanganiratie,

Wiar ¢amsund catie wel
essentieel i3, ral san
EEiprekinoas (vasr &verieg
] meecen worden

I peruimd,




Madat toatsing aan hat
programma van giten
haaft plaatigevenden
valgan adcqptatio a
dgflinitieve opdracht. Le
varmen het sladitariea

van dé uitwarkinglaie.

Op bavs van dezalide

q nqul-h!'q:mull-ﬁr. mali
kij do prajectprosal
worden gebruike, levert
Giapen eon totaslplan
YOSFEIEA VAR &80
gedetabllesrde kosten-
specificatie.

In dit stadium maakt Gispen voor de klant een
glasheldere produke- en kostenspecificatie.
Dic leide tot een totaalplan waarin alle specificaties
per ruimie, il'd'l:llng, elage, il of nlet voarzien van
tekeningen, gepresenteerd worden en aldus
geroetst kunnen worden aan het programma van
eizen.

De klant kan nu beslulten ot acceptatie &n aan
Glspen de definltieve opdrache verserekken ot het
inrichren van 2ijn kancsar.
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uitvoering

Is eenmaal de gespecificeerde leveringsopdrache
geaccepieerd, dan begine de eigenlijke vitvoering
van het kantoorinrichiingsproject.

De voorwaarden waarzan het eindresultaat moet
valdoen, zijn inmiddels gezamelijk vastzesteld en
de witvoering moet daarmee In sveréenstemming
worden gebrachi,

Madae de lﬁgi!.l'.lek: qurbqr\:ldlngcﬂ zijn
gesraffen, vinde de feitelijke produkcie plaats,

D¢ levering kan op verschillende manieren
gebeuren. Yan een eenvoudige france huis levering
tat en met gebrulksklare opstelling ver plasese. Dic
h;ngt af van die :f:pr.:.k::n dig met de opdrache-
gever zijn gemaake.

Als de levering Is geschied, loopt de Gigpen
projecemonager samen met de epdrachigever de
zaken nog eens na om ¢ contreleren of alle
afspraken juist zijn uitgevoerd.

Hierna is het moment gekomen waarop het
project aan de epdrachigever wordt avergedragen,

Het project bevindt zich
il de alrendingifaie.
D gestelde deadlines
koman steads dichtarbi].
Da produkiie wordi in
gang gezet. Met is vooral
zaak om de planning nu
alle asndacht te geven.

Een gabruibkskiares
apitalling door Glipen
botakent dat binnen
korte tijd alle mevbels
@p hun plaaty staan,
perfact alpasteld, klanr
waar jargnlang gabrulks-
pleziar,
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Elke organisatie ¢n haar manler van werken is aan I
wijzigingen onderhevig. Dat becekent dat ook e
kantoorinrichting verre van statisch is. ﬁ
Madat er enige tijd praktijkervaring 15 opgedaan Ll
met de nleuwe kantoorinrichting, worde duidelijk .

of er behoefte ds an wlj:iglngen of aanvullingen. L
E " a I n& dat er personele
edr.-n die zich nlet

upilmul verhouden m:t de huldige werkplek-
gpﬂ:lllng. In de meeste ge-.rﬂlen kan ap
cenvoudige wijze de oorspronkelijk geplande
sicuatie worden herberekend en gereallseerd,
Dok kan er achteral blj sommige werkplekken
behoefte bestaan aan kantoorichermen voor de
nodige privacy. Ook in dar geval kan de situatie
meestal eenvoudig 2an de wensen aangepast
worden.
Het doel blijfe immers de kantoorsituatie zodanig
te bewgken dat mensen optimaal kuanen Blijven

NVdNVVLII[OoUud NILSID 3a

presteren.
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Hoe overtuig je lemand van je eigen deskundig-
heid?! Matourlijk door ¢ verhaal zo objectief
maogelifk te vertellen, onderbouwd met
aArgumenten,

Toch heeft de praktijk nog altijd de meeste over-
wuigingskrache. Het zijn dan ook vooral de
referenties die aantonen dat Gispen en de
projectaznpak werken.

Een blik langs deze 's |gere dat Gispen il
werkt vaor ulmnlap:m M. BI%v g a k t ! g k
buitenlandse, grove, maar ook minder grgoe,

In leder geval bedrijven waar dezelfde avertulging
heerst: een goede bedrijfsvoering begint bij een
goede kKantoorinrichting,

Als ook u dere overtulging bent toegedaan, s
wen gesprek mec Gispen een ultstekende manier
om daaraan wicdrukking e gpeven. Ons adres en
telefoonnummer vindt w achter in deze brachure.

NUE Bead Woafdlantene, dmproedan

Maeddre# Condrnm, Losassradem

Awra Faal Meafflamrnnr, Ampiordam
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Er zijm @l hawl
wat bedrijven ¢n
instantion dia
mel Gispen
worken.

Das kan gestald
wordan dat &7 al
heel wat manran
gnph die pretlager
warken. In
dienitverlenende
badrijvan, avegr-
maldsinsvantias,
commerciéle
badrijven, Sami
rijn dan grote
badrijven, iomi

minder grote.

Peremica Dmrerp Drpansidiiv.
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pam Newrd-Nelloud, Ailmaar

REFEREMTIES

= Academiith Zickenkhuii, Uerecht

=AMRO Bank hoofdkantssr, Amiterdsm

=G & &, Brussel

= Ford Moderland BY, Amiterdam

= Gemeentelijh Energle Badrijl, Utracht

= Gemeents Palitie, Utreehe

=Moogovans, Ilmuidan

= Mronos Tivan, Leverkusen

= HMaditch Contrum, Lesuwarden

= Ministerie van Buitenlandoe
Zaken, Den Haag

= HMinisterie van Landbouw,
Matuurbekeer en Wisserd), Den Haag

= Ministerie van Socialy Zakan an
Werkgelegenheid, Den Haag

= MHedarlandis Ambasiade, Bambay

= Mederlandse Ambassade, Washingten

=HHMB Bank hoaldkantasr, Amiterdam

= Philips Research Laboratoriom, Eindhavan

=PTT Telecammunizatie

= Rotterdamue Schouwburg

= Rijki Computercentrum, Apsldaarn

= Bijksunivarsitait Limborg, Maaitricht

=Seadbuii Musiektheater. Amiterdam

=THT lpec, Duiven

=THT lpee/ Skypach, Keulen,
HMinchan, Stuttgart

= Twasds Kamar der Statan-

Gengraal, Den Haag

= Wniversiteitshibliotheok, Greningen, Loidan

=Yeranica Imrosp Organisatie, Hilverium
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Service Plus
batekant voor
eni felkans
Alduws manieran
wgrzinmgn om de
klant mog beter
van dignet ta
kumrgn zijn,

Zoals v in de voorgaande bladzijden hebt gemerke,
hechien wij veel waarde aan service 2an onze
klanten. Qok daarin proberen we voorop te lopen.
Daarom zijn we altijd op zoek naar nicuwe
manieren om die service gestalie oo geven.

Eén van die manieren is Gispen Rental
Een vorm van operationele leasing die speciaal
werd ontwikkeld om complete kantsarinrich-
tingen te kunnen hurgn op basls van een een-
voudige standaard overegnkomst, Hiermee verlegt
w de kosten van uw kantoorinrichting van de
investeringssfeer naar de directe kosten. Uiteraard
met volledige Gispen garantie en verzekering
gedurende de looptijd van de overeenkomsi,

Het Gispen Kantoor Planning Bureau (KPB)
geelt adviezen over kleuren, staffering, intericurs
ontwerp, verlichting, Ook de Individuele werk-
plekinricheing kemt hierbij aan de orde. Op het
EPE werken ervaren kantoorplanners die met
behulp van moderne CAD-apparatuur ook uw
complete indelingsontwerp vervaardigen.

¥oor organisaties die onze produkten regelmatiz
alnemen, bledt Gispen een service, prototyping
genaamd. Mee behulp hiervan kunnen complete,
vooraf gedefinieerde werkplekken snel en
eenvoudig besteld worden zonder kans op
misverstanden.

Oek is het mogelijk met Gispen een overcen-
komst af we sluiten waarin het régelmatige
preventieve anderhoud van uw kantoors
inrichting wordt geregeld, die aldus in optimale
conditie blijfe. Qok Incidentele service blijven wij
witeraard verlenen.

Desgewenst lichten wij periodiek uw gohele
kantoorinrichting door en geven, geheel vrij-
blijvend, adviezen omtrent herindeling.

Uiteraard kunnen wij ook deze eventuele
herindeling of verhuizing van ww inrighting
WEFZOFEER,

Kortom, service plus. Ook daaraan merkt v dat
Gispen werki.
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