






























Fi l m pj es pakken  met 

G ispen in de G ispen-zaal 

' Mag ik twee bier a lstublieft?', was mijn eerste vraag 
in theater 'De Fransche S(;hool'. Het antwoord wat ik  
kreeg was: 'Maar de koffie is  gratis'. De filmavonden 
die het theater voor medewerkers van Gispen had geor­
ganiseerd, waren goed voorbereid. Op de avond dat 
The Lord of the R ings' vertoond we1·d voor de werkne­

mers van ons bedrijf zat de stemming er in de foyer al 
aardig in voordat de voorstelling begon. Op de eerste 
avond die gehouden werd kon er a l  van 'Harry Potter' 
genoten worden. En of je nu aan de k offie, bier of fris 
zat, iedereen keek toch aardig uit naar het begin van 
de avond. Om half acht ging de zaal open en kon de 
pret begi nnen. 
Sinds vorig jaar sponsort Gis�en theater 'De Fransche 
School' in Culemborg A ls  tegenprestatie voor de spon­
soring heeft Gispen haar naam mogen verbinden aan 
de theaterzaal en kunnen de werknemers soms getrak­
teerd worden op een gratis voorstelling, net als nu. 
Door de jaren heen heeft het achttiende-eeuwse pand 
aan de school vooI· Franse les die er in zat. In 1981 
heeft het gebouw haar huidige culturele functie gekre­
gen en in 1989 opende het gebouw opnieuw haar deu­
ren nadat de binnenkant was afgebrand. 

Geze//iQe drukte m de ontvangstruimte (nog in � oude WUV t/jdMS 

rfe ""u'e win '/_r;,Y/f t1f the 0,"IJS' 

Nadat de filmrol een paar keer was vastgelopen onder 
het vertonen van de eerste helft van 'The Lord of the 
R ings' bleek het fijn te zijn dat er een pauze was. Je 
hoorde menigeen klagen over de last van zijn rug die 
hij had opgelopen door het zitten in de stoelen die, 
jawel, door Gispen gestoffeerd waren. Toch was eder­
een zo opgetogen dat de drank aan de bar bleef 
vloeien. Waarschijnlijk ging het zo hard dat er aan het 
eind van de pauze biJna geen wisselgeld meer in de 
kassa zat. Toch vreemd dat bijna al het Gispen-volk 
met groot geld betaalt. Na twee biertjes tijd begon de 
tweede helft van de film. 

In het theater zijn jaarlijks ongeveer 200 professionele 
voorstel l ingen en films te zien. Daarbij is niet alleen 
aan volwassenen maar ook aan de jeugd gedacht. Voor 
hen zijn er speciale voorstellingen van bijvoorbeeld een 
stand-up comedian. Het theater heeft ook eigen projec­
ten. Zo hadden zij afgelopen seizoen een 'Literair thea­
ter'. Ook was er 'De kast', een voorstelling voor 
kinderen van vier tot en met twaalf jaar. Naast de 
sponsoring die G ispèn al heeft u i tgevoerd, krijgt de 
Fransche School deze zomer ook een nieuwe inrichting 
voor de ontvangstru imte. 

Volgend ;aar is de Inrichting van de werkplekken aan 
de beurt. 
De tweede helft van de film wist vrijwel iedereen te 
boeien. Gezegd moet worden dat 'The Lord of the 
Rings' vooral dankzij de special effects een bijzondei-e 
film i s  geworden. Jammer is wel dat de film deel één is 
van drie, die samen het verhaal vormen. Nu is het 
maar te hopen dat de mensen die bij Gispen werken 
ook uitgenodigd worden voor deel twee en drie. 
Niltuurlij l< hopen de medewerkers die naar 'Harry Pot­
ter' mochten ook dat zij een uit.nodiging krijgen voor 
de vervolgfilms die nog gaan komen. Wie weet, m is ­
schien komt het zover. De toekomst zal het uitwi1zen, 
voorlopig zit deel één erop en kan teruggekeken wor­
den op twee geslaagde avonden. 

-

Het overwinnende Gispen-voetbalteam van het bedrijventoernooi. Jongens: Hartelijk gefeliciteerd. 

G ispen wint opnieuw bedrijventoernooi 
Zaterdag 11 mei 2002 werd het jaarlijkse bedrij­
ventoernooi van voetbalvereniging Fortitudo in 
Culemborg gehouden. Dit jaar was G ispen als titel­
verdediger weer van de partij. A ls  wij dit jaar zou­
den winnen mochten we de beker houden, aangezien 
we de afgelopen 2 jaar ook gewonnen hadden. 

Uit de poule-indelingen bleek dat we het zwaarst 
ingedeeld waren. We mochten gelijk al om 9 uur de 
le wedstrijd spelen tegen N ike 1 .  Doordat we vele 
kansen hadden, maar vergaten te scoren kwamen 
we nog bijna in de problemen. U iteindelijk lukte het 
ons toch nog om 2 doelpunten te maken en de wed­
strijd met 2-0 te winnen. 

De 2e wedstrijd was tegen Maarschalkerweerd. D it  
team was volgens ons de zwakste tegenstander uit 
de poule en in  deze wedstrijd konden we wat aan het 
doelsaldo doen. Het scoren ging makkelijk en u i t ­
eindelijk werd het 4-1 voor Gispen. De  3e wedstrijd 
was tegen Centraal Boekhuis en dit was een team 
met technisch zeer begaafde voetballers. We kwa­
men wel op een 1-0 voorsprong, maar doordat de 
tegenstander de druk ging opvoeren en met een 
extra spits ging spelen kwamen ze jammer genoeg 
op 1-1 gel ijk en dat was ook meteen de eindstand. 

De laatste poulewedstrijd tegen Pothuizen was een 
kopie van de finale van vorig jaar en die wonnen wij 
toen met 1-0. Pothuizen wilde dit jaar niet opnieuw 
verliezen van ons. N a  wat rekenwerk bleek dat we 
ook genoeg hadden aan een gelijkspel om als win­
naar van poule A door te gaan. De wedstrijd ging 
gelijk op. Beide ploegen gingen voor de winst. Na 
een uitstekende uitgevoerde counter rondde Wim 
van 't Pad de 1-0 fantastisch af. Pothuizen pro­
beerde nog wel om gelijk te komen, maar door de 
goede verdediging en uitstekend keeperswerk lukte 
ze het niet en gingen we door naar de halve finale. 

In die halve finale moesten we spelen tegen Kroe­
zen. Die hadden een aardig team op de been 
gebracht. G ispen speelde een geconcentreerde wed­
strijd en doordat zij verdedigend speelden moesten 
we opletten voor de counter. U iteindel i jk wonnen we 
deze wedstrijd met 2-1. 

Door deze overwinning kon G ispen zich gaan opma­
ken voor de 4e finale in 4 jaar tijd, waarvan de le 
verloren werd en de laatste 2 gewonnen werden. In 
de finale was Schurgers onze tegenstander. Eén van 
hun spelers had een rode kaart in  de halve finale 
gehad en mocht dus niet meedoen in de finale. Aan­
gezien zij nog maar 10 spelers hadden duurde het 
eventjes voordat de finale met 11 tegenspelers van 
start kon gaan. 

Gispen speelde een fantastische finale want we wil­
den de beker opnieuw winnen en mee naar huis 
nemen. Door 2 mooie doelpunten wonnen we die 
finale. Om de overwinning te vieren kregen we nog 
een kratje bier van Pauline Gispen en dat was zo op. 

Tevens willen we Aart Versluis als trainer/coach en 
Gerrie van Remmerden voor de verzorging voor, tij­
dens en na de wedstrijden bedanken. Doordat we 
drie keer op rij gewonnen hebben mochten we die 
beker dus houden en moet de organisatie voor een 
nieuwe wisselbeker gaan zorgen. 

Robin de Haas 

De z" goal, stand 2-0 en het blijft zo. Voldoende voor de overwinning. 

De beker, die Gispen mag houden, wordt oveYhandigd aan Cor Bronk en 

zijn zoon Jeffrey. 
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Beste G ispenaren, 

De vakantie zit er voor de meesten van ju llie weer op. Ik 
hoop dat iedereen een bijzonder plezierige tijd heeft gehad 
en de gelegenheid heeft gekregen en genomen om lekker te 
genieten. 

De eerste B Uzz van het nieuwe budgetjaar is altijd een bij­
zondere aangezien daarin het sociaal jaarverslag is opgeno­
men. Het sociaal jaarverslag lezend, en dan met name de 

opsomming van al de activiteiten die hebben plaatsgevon­
den, geeft aanleiding te vermoeden dat velen daadwerkelijk 
aan vakantie toe zijn geweest. Het is een druk, enerverend 
en (zeer plezierig) succesvol jaar geweest voor Gispen. Op 
vrijwel al le belangrijke punten heeft Gispen zich verbeterd 
met als resultaat dat de winstgevendheid weer op een niveau 
is dat er een winstuitkering gedaan kan worden. 

Het vorige budgetjaar is vooraf gekenschetst als een leer­
jaar. Nieuwe principes van het management zijn ingevoerd 
en een hernieuwde focus op onze klant heeft er toe geleid 
dat G ispen weer herkend wordt als een bedrijf dat staat voor 
Design, Innovatie en Kwaliteit <DIK voor elkaar dus). De 
goede resultaten van het afgelopen boekjaar, waar alle afde­
lingen binnen Gispen aan hebben bijgedragen, zijn echter 
pas het begin. Wie na één jaar op zijn lauweren denkt te 
kunnen rusten wordt daar hetzelfde jaar nog voor gestraft. 
Wij zullen met elkaar de schouders eronder moeten blijven 
zetten aangezien de concurrentie niet stilzit en de marktom­
standigheden verslechteren. 
Het economisch herstel in  de wereld laat langer op zich 
wachten dan gewenst en verwacht. In de landen om ons 
heen is de markt voor kantoorinrichtingsproducten met 
30% gedaald. Voor dit jaar wordt in Nederland een daling 
van 8 tot 12% verwacht. Dit betekent dat de concurrentie 
heviger zal worden en dat de omzet en de winstmarges 
onder druk zu llen komen te staan. 
De bijgestelde groeiverwachting door het Centraal Plan­
bureau doet vermoeden dat het echte herstel nog minimaal 
12 maanden op zich zal laten wachten. De komende maan­
den zullen aantonen in welke mate Gispen last heeft dan wel 
gaat hebben van de verminderde vraag. 

Het zal duidelijk zijn dat de directie uitermate alert is op 
signalen die duiden op vermindering van de orderbinnen­
komst. Als er minder binnenkomt kan er minder uitgegeven 
worden. Dat geldt thuis en uiteraard ook voor Gispen. 
Een en ander wi I overigens niet zeggen dat we niet vo I ver­
trouwen zijn dat dit jaar de gestelde doelen gehaald zullen 
worden. Ook bij een marktdaling van 10% blijft er nog 
steeds 90% over en de beste en meest actieve bedrijven heb­
ben het minste last van een economische neergang. 

Dit lijkt dus een uitgelezen moment om te laten zien dat we 
trots zijn op Gispen en dat wij sneller, beter, slimmer en 
flexibeler zijn dan onze concurrenten. 

Peter Veer 

B U zz is het personeelsmagazine 
voor de medewerkers en 
gepensioneerden van 
Gispen International BV. 
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Vorige maand werden we onverwachts geconfronteerd met de 
aankondiging van een strategiewijziging voor Skandinavisk 
Group. 
Zoals bekend is Skandinavisk Group enige jaren geleden begon­
nen met het zoveel mogelijk benutten van de mogelijkheden van 
vergaand samenwerken tussen de groepsondernemingen. Naast 
productontwikkeling en marketing is ook veel vooruitgang 
geboekt op het gebied van insourcing (het produceren in 
groepsfabrieken van producten die eerst bij externe leveran­
ciers werden betrokken) en IT-beheer. Denk bij het laatste aan 
het G roup Intranet, Outlook, het delen van centrale computers 
en vooral het ER  P/C R M-project. 
Een analyse van de resultaten van deze groepsactiviteiten gaf 
aan dat de grenzen van de voordelen bereikt zijn. Zo worden 
bijvoorbeeld de meeste stalen onderdelen nu daadwerkelijk in 
Culemborg gemaakl Duidelijk werd echter ook dat de verschil­
len tussen de diverse markten in Duitsland, Engeland, Dene­
marken en de Benelux van dien aard zijn, dat gezamenl ijke 
productontwikkel ing niet nuttig meer is. Door verschil len in 
marktbenadering en positionering is ook een gezamenlijk mar­
ketingbeleid geen optie gebleken. De nuchtere optelsom van de 
kosten deed de rest. 
Dit houdt voor Gispen in dat wij optimaal hebben kunnen profi­
teren van de centrale aanpak - inmiddels is 15% van de 
fabrieksomzet voor onze zustermaatschappijen - en dat wij 
vanaf nu weer vol ledig zelf kunnen bepalen welke producten wij 
ontwikkelen, welke strategie wij voeren en hoeveel geld wij 
daarvoor vrij willen maken. Het zal duidelij k zijn dat de direc­
tie deze beslu iten vol ledig ondersteunt, maar ook dat wij er 
alles aan zullen doen om de goede aspecten van de centrale 
strategie zoveel mogelijk te handhaven. 
De mogelijke consequenties voor onze organisatie worden op 
dit moment geanalyseerd en wij zullen iedereen daar zo spoedig 
mogelijk verder over informeren. 

De directie 
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Jacqueline Roelvink is een 28-jarige 
Amstelveense die sinds kort werk­
zaam is op de Binnendienst in Amster­
dam. Haar hobbies zijn hockey, tennis 
en skiën. Deze sportieve meid houdt 

_____ van vrolijke en gezellige mensen om 
zich heen. 

Robbert de Jonge is Projectadviseur op 
de afdeling Projectsupport. Voorheen 
werkte hij als rayonmanager bij Inter­

, wand. In zijn vrije tijd doet hij o.a. aan 
houthakken. Een hekel heeft hij aan 
bumperkleven . .... ,..,,.;,.._, 

Frank van Stijn is Rouleerder ETI. Hij 
is 42 jaar en woont in Leerdam. 
Frank houdt van muziek maken en 
heeft een hekel aan liegen. 

---���-..,-- Anneke van den Berg is al een tijd een 
bekend gezicht in Culemborg. Ze werkt 
als operationeel inkoper Logistiek. Het 
kijken naar Engelse detectives is haar 
favoriete vrijetijdsbesteding. Ze heeft 
prima collega's en heeft het goed naar 
haar zin bij Gispen. 

Erik Braams kamp komt de afdeling 
ETI versterken als Rouleerder. Hij is 
37 jaar en woont in Loosdrecht. H ier­
voor werkte hij bij Vlaming Verhui­
zingen. Na het werk gaat hij graag 
karpervissen. 

Personalia 
Geboren 
2 2 juni 2002 
Arthur, zoon vc1n Christa Paauwe men Haag) en 
Ene Noorlander (Rotterdam) 

l 7 juli 2002 
Edwin, zoon van Rinus van .déh Ham ( Metaalbewerking) 

2 augustus 2002 
Steijn, zoon van Victor Sleeuwenhoek ( E.T.U 

3 augustus 2002 
Kees, zoon van Anne Jan Stuij < Finance> 

Huwelijk 
3 jul i  2002 
Peggy Walker CDen Haag) getrouwd met 
M ichael Ligeon 

6 september 2002 
Martijn van Wijk (Den Haag) getrouwd met 
Hester Soete1·s 

19 september 2002 
Leoni_ e  vati den Berg (Groningen) getrouwd mel 
Remco van Vliet 

Jubilea 
28 augustus 2002 
Alfred van Arkel ( Metaalbewerking) 30-jarig jubileum 

� Overleden 
5 juli 2002 
Jan H unting (gepensioneerde) 

24 juli 2002 
Gijsbert vah Elterer\ <gepensioneerde) 

Alfred van Arkel 

1 Nog een nieuw gezicht op de Binnen­
dienst in Amsterdam: Ton Hondeman. 
Zijn hobbies zijn paardrijden en fiet­
sen. Zijn levensmotto is: geniet van het 
leven. De filosofie van Gispen spreekt 
hem aan. 

,: Mark Smit is werkzaam bij het 
Bedrijfsbureau ETI en 34 jaar jong. Hij 
is vader van twee geweldige dochters. 
Een hekel heeft Mark aan oneerlijkheid 
en kokoskoeken. Hij ziet het wel zitten 
om voor Gispen te gaan werken omdat 
hij het een goed bedrijf vindt. 

De n ieuwste aanwinst in Rotterdam is 
Rayonmanager Bianca van Gulik. Ze 
is woonachtig in Den Haag. Haar lijf ­
spreuk is " l k  heb er z in an!", maar ze 
heeft nooit zin i n  spruitjes. 

Rob Lotstra is onlangs begonnen als 
interieurontwerper bij Gispen Archi­
norm. Deze 35-jarige Amsterdammer 
(sinds kort) heeft veel van de wereld 
gezien, want reizen is zijn hobby. Hij 
heeft bovendien gewerkt als reisleider 
én in Vietnam gewoond. 
Ervaring in het interieurontwerpen 
heeft hij onder meer opgedaan bij 
Aspa Groningen en Ahrend. 
Zijn eerste indruk van Gispen: helder 
en professioneel. 

�'ff-',·" •-��r" De uit Nijmegen afkomstige André 
�-·'.s� .� � Veldhuizen werkt als Rayonmanager 
r�-� -�' \;i� bij Gispen Eindhoven. H i j  i s  42 jaar, 

'
; '._ . f { M•ft 3 k;ode,eo '" gaat ;, ,;;, ,dje 

� �''{;;�:( 'J� t1Jd het liefst met z1Jn gezin op pad. 
�,. �"' /:.._, Zijn I ijfspreuk: the best has yet to 

.....,,__'=."'.,.✓ 

carne. Nou, hopelijk duurt dat niet te 
lang, want hij heeft een hekel aan lang 
wachten. 

Bedanl<t Gispen! 

Op 2 april j l .  was ik  jarig. 70 Alweer! Tjonge, wat 
een leeftijd !  
O m  1 1  uur stopt er  een auto voor ons huis met 
daarin Gispenaren: 

• Peter Veer, de Algemeen Directeur; 
• Jan van Zuilen, Financieel Directeur; 
• en ..... een hele mooie dame met een prachtig 

bloemstuk: Moniek Okkerman van Personeel 
en Organisatie. 

Ik  kan wel stellen dat ik een brok in mijn keel 
voelde. U kunt ervan verzekerd zijn dat ik, mijn 
vrouw en kinderen dit geweldig vonden. 

Bedankt allemaal, 
Gustaaf Toonen 

De l<ersvêrse 0 n d ern e m ·, n gsraad bovenste rij v.l.n.r.: 
' Cor Bronk (Medewer,ker Bedrijfs-

bureau}, ze secretaris; Caroline 
Jansen (Receptie), licj; Johan Meij­
dam (Mede\·,erker Magazijn}, voor­
zitter. 

Vertrouwenspersoon 
Hallo al lemaal, 
H ier  een berichtje van Flora Netel­
beek, ju l l ie  vertrouwenspersoon. lk  
hoop dat iedereen een leuke vakan­
tie heeft gehad. Bij deze laat ik jul­
lie weten dat i k  sinds enkele 
maanden verhuisd ben naar de 
bovenverdieping in  het kantoorgedeelte waar ik te 
vinden ben op de afdeling operationele I n koop 
Logistiek. Ik wil  graag van deze gelegenheid 
gebruik maken om nog eens te benadrukken dat i k  
voor iedereen die bij Gispen werkt te benaderen ben 
in mijn functie als vertrouwenspersoon. 

Wat houdt het nu eigenlijk in, een vertrouwenspersoon? 
Medewerkers kunnen bij mij terecht voor hulp en 
advies als het gaat om een klacht bij discriminatie, 
seksuele intimidatie, agressie en geweld. M ij n  rol 
hierin is te luisteren wat een medewerker heeft 
ervaren of heeft meegemaakt. 
Als de persoon zijn of haar verhaal heeft gedaan 
kan ik daarna advies geven over hoe verder om te 
gaan met hetgeen gebeurd is. 

Ik verleen dus eerste opvang bij klachten, ik I ui ster, 
i k  begeleid en i k  adviseer. Dit alles zal plaatsvinden 

1 middelste rij v.l.n.r.: 
Cor van Zanten (Medewerker 
Bedrijfsbureau}, secretaris; Marian 
van Maurik <Strategi$ch lnkoper}, 
lid; Claartje ten Have ( 1  ,,terieuront­
werper}, 2e voorzitter; Rick West­
beek (Rouleerder E.T.l.l, Hd. 

: onderste rij v.l.n.r.:' ' :
' . 

• ,.,Wifco Eegdeman (As·sistent Con-
, trolter), lid; Teus Verwolf (Gereed­

schap-/Modelmaker), lid. 

in  een ruimte waar we rustig kunnen praten. Ik ver­
zeker jul l ie dat al le informatie die met mij bespro­
ken wordt zeer vertrouwelijk behandeld zal worden 
en niet wordt doorgespeeld naar anderen Als de 
klacht niet al te ernstig is, kan ik bemiddelen om tot 
een oplossing te komen van het conflict dat ont­
staan is. 

Wat ik niet doe is de formele klachtenbehandeling. 
Voor ernstige klachten is er een procedure die aan­
geeft hoe een klacht kan worden ingediend en wat 
er vervolgens mee gebeurt. Voor deze procedure is 
er een klachtencommissie aangesteld bij G ispen. 

Deze bestaat u it : 
M arion van Straaten, 
werkzaam als d irectie secretaresse. 
Johan M eijdam, 
werkzaam als medewerker centraal magazijn. 
Ben Wammes, 
werkzaam als manager zorgsystemen. 
In deze formele klachtenbehandeling kan ik de 
begeleiding verzorgen. 

Als er vragen of klachten zijn op het gebied van dis­
criminatie, seksuele intimidatie, agressie en geweld 
kun je mij bereiken op telefoonnummer 4420, per 
e-mail of loop even bij me langs. 

Flora N etelbeek 

-
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Feest in Rotterdam 

Van 27 tot en met 29 juni was het groot feest in 
Rotterdam onder het motto 'Gispen terug in 
Rotterdam'. 

Ten eerste werd de opening gevierd van onze prach­
tige nieuwe vestiging in de Toren op Zuid, het door 
Ren zo Piano ontworpen pand van K P N op de Kop 
van Zuid. Het officiële openingsmoment vond plaats 
op donderdag 27 juni. 

Eerst hield de trotse Vestig ingsmanager Richard 
Hiep een toespraak, gevolgd door de heer G . H. Gis­
pen, zoon van W. H. Gispen, de oprichter van Gispen 
International BV. De heer G ispen overhandigde 
namens de familie Gispen 1.3 etsen, gemaakt door 
zijn vader, aan Peter Veer. Daarna volgde het 'ijs­
koude' openingsmoment: Peter Veer hakte met hulp 
van een professionele 'ice carver' het Gispen-logo 
en een fles champagne uit een blok ijs. 

De showroom 

De heer G. H. Gispen overhandigt Peter Veer één van de etsen 

Tijdens de opening van Rotterdam, leefden Kees Aalbers (Project Sup­
port) en Jeroen !deler (Vestigingsmanager Utrecht) zich uit op een blok 
ijs. Hun creatieve inspanningen leidden tot een ijskoude versie van het 
nieuwe pand. 

De champagne staat koud! 

Tevens vond de beurs 100% Design plaats. Het eer­
ste vakevenement op het gebied van interieurdesign 
in Nederland. Op deze driedaagse beurs in de Cruise 
Terminal, op een steenworp afstand van Gispen Rot­
terdam, toonde G ispen de kantoorinrichting van de 
toekomst. E r  waren geen producten te zien, maar 
de bezoeker onderging een 'Zinnenprikkelende' 
ervaring. Men kon ruiken, voelen, horen, zien en 
proeven. Wat betekent dit voor de werkomgeving? 
Welke sferen horen daarbij? 

Onze zinnenprikkelende stand 

In de stand was via webcams een l ive-verbinding 
met de showroom en het Huis  Sonneveld. In dit in 
1933 gebouwde huis is te zien hoe vooruitstrevend 
G ispen vroeger al was. Onze gasten konden gedu­
rende de beursdagen een rondleiding krijgen. 

In tegenstelling tot de jarenlange traditie van een 
eindejaarsbarbecue in Culemborg gingen we dit jaar 
met z'n allen naar Rotterdam. Zo kregen alle col­
lega's de kans om deze prachtige regiovestiging te 
bekijken. 

Ziekteverzuim en Reïntegratie 

In de vorige BUzz heb je kunnen lezen over de Wet Ver­
betering Poortwachter, die per 1 april 2002 van kracht 
is. Die wet is er op gericht om het ziekteverzuim en 
vooral de grote instroom in de WAO terug te dringen. 

Ook binnen Gispen hebben we onze regels aangepast, 
zodat ze voldoen aan het gestelde in de wet. Met de 
Ondernemingsraad zijn we in gesprek gegaan over de 
Regeling Ziekteverzuim. Dat is de Groene Mapregel ing 
waarin staat wat je moet doen als je ziek wordt. Die 
Regeling Ziekteverzuim is nu helemaal aangepast. Ieder­
een krijgt de nieuwe regeling toegestuurd. Het is van 
belang dat je die nu goed leest, want als je ziek wordt, 
staat je hoofd er niet naar. 

Een veel gehoord woord is Reïntegratie. Daarmee wordt 
bedoeld weer aan het werk gaan na ziekte. Maar vaak is 
dat niet zo simpel. Vooral als je wat langer ziek bent 
geweest, kan het moei lijk zijn om je werk gewoon weer 
op te pakken. Met Reïntegratie wordt dan ook bedoeld, 
dat je samen met de Arbodienst en je leidinggevende 
kijkt of er aanpassingen nodig zijn in het werk, of bij­
voorbeeld dat je langzaam steeds iets meer uren gaat 
werken. 

Nieuw is dat je bij langdurige ziekte samen met je lei­
dinggevende een verslag moet maken waarin stap voor 

In de stand, waar in de boxen de zintuigen horen, voelen, zien, ruiken, 
horen en proeven kon worden ondergaan 

Zo'n 210 collega's stapten op vrijdagmiddag 28 
juni in de bus. Na het onthaal in de showroom 
gingen wij aan boord van de 'Catamaran Castle' 
waar Peter Veer een speech hield en Ben Wammes 
in de bloemetjes zette wegens het behalen van het 
Mi l ieucertificaat TSO 14001. Vervolgens voeren wij 
onder het genot van een hapje en drankje door de 
prachtige Rotterdamse havens en langs de ECT 
(European Cruise Terminal; grootste overslagbe­
drijf van de wereld>. Het was een gezellig samen­
zijn. Feestcommissie bedankt!! 

Ben Wammes 

Het was druk! 

stap wordt beschreven wat er tijdens je ziekte en je 
terugkeer naar het werk, je reïntegratie dus, is voorge­
vallen. Dit reïntegratieverslag kan heel belangrijk zijn bij 
de beoordeling van een eventuele WAO-uitkering. Zonder 
deugdelijk verslag kun je namelijk het recht op een uitke­
ring verspelen. 

Ziek zijn is al vervelend genoeg. Gispen wil je, samen 
met de Arbodienst, helpen om zo snel mogelijk weer aan 
de slag te gaan. Samenwerken is het sleutelwoord. Gis­
pen moet het nodige doen om je terugkeer naar het werk 
mogelijk te maken. Je leidinggevende heeft hierin een 
belangrijke rol. Zelf ben je verplicht om passend werk te 
doen, als dat voorhanden is. Allebei moeten we meewer­
ken aan het opstellen van een plan van aanpak voor je 
terugkeer. 

De komende tijd zullen we je zo goed mogelijk informe­
ren over alles wat met ziekteverzuim en reïntegratie te 
maken heeft. De leidinggevenden zijn al uitgebreid geïn­
formeerd over hun rol daarin. Heb je vragen over de Wet 
Verbetering Poortwachter of over je eigen reïntegratie, 
stap dan naar je leidinggevende. Ook bij de afdel ing 
Personeel & Organisatie kun je terecht. 
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1 jaar Gispen Project Support 

Direct na de zomer van 2001 is de afdeling Gispen Pro­
ject Support (GPS) opgestart. Een aantal specialisten uit 
de organisatie is in 1 team samengevoegd. Het voordeel 
van dit nieuwe teamverband heeft zich het afgelopen jaar 
bewezen. Er is spreiding van kennis en werkdruk. De 
kruisbestuiving van kennis, ervaringen en ideeën heeft, 
zoals verwacht, veel opgeleverd. Helaas moeten we hier­
bij de inbreng van onze in januari j l .  overleden collega 
Hans de Ridder missen. 

De activiteiten van Gispen Project Support hebben 
betrekking op de organisatie van de projectvoorbereiding 
en -uitvoering van kantoorinrichtingsprojecten in de 
breedste zin van het woord. 
De projectadviseurs Hi l  Bos en Robbert de Jonge leveren 
technisch-commercieel advies met betrekking tot balies, 
pantries, vloerbedekking, raambekleding, systeemwan­
den, plafonds en verlichting. De bedrijven die door Gispen 
worden gevraagd om voor deze producten offerte aan 
onze klant uit te brengen vormen een groep van voorgese­
lecteerde 'Gispen Interieurpartners'. Of een bedrijf in 
aanmerking komt voor het predikaat 'Gispen Interieur­
partner' wordt door Gispen Project Support beoordeeld. 
De projectadviseurs van Gispen Project Support verzor­
gen ook het relatiebeheer voor deze bedrijven. 

v.l.n.r.: Kees Aalbers, Ron de Bue, Ed Wultcrkcns, Fred Willems, Hil 
Bos en Robbert de Jonge 

Naast de Projectadviseurs zijn er binnen Gispen Project 
S upport ook U itvoerders Projectreal isatie. Dit zijn Ed 
Wulterkens, Fred Willems en Ron de Bue. Zij houden 
zich bezig met de coördinatie van de projectreal isatie, 
indien er naast Gispen ook Gispen Interieurpartners bij 
het project betrokken zijn. Daarnaast verzorgen zij de 
coördinatie en uitvoering van proefopstellingen, 3D-pre­
sentaties, inventarisaties van (bestaand) meubi lair, 
onderzoek en afwikkeling van klachtmeldingen en de uit­
voering van technisch onderhoud aan de inrichting van de 
kantoren in Culemborg, het GIC en de regiovestigingen. 
Binnen Gispen Project Support wordt continue gewerkt 
aan het doorontwi l<kelen van de eigen taken, het over­
brengen van kennîs en het ontwikkelen van 'tools' voor de 
verkooporganisatie. Een voorbeeld hiervan is het ontwik­
kelen van methoden en middelen voor projectmanage­
ment. Er zijn ook plannen voor het optimaliseren van het 
technisch beheer van de inrichting van de G ispen-kanto­
ren en regiovestigingen. 'Last-but-not-least' zijn er con­
crete ideeën voor de uitbreîdingen van onze 
ondersteuning m.b.t. proefopstellingen en meubilairtech­
nische trainingen aan klanten. 

l<ees Aalbers 
Manager Gispen Project Support 

De Gispen School 

De Gispen School heeft in de BUzz een vaste rubriek 

gereserveerd om iedereen met regelmaat te informe­

ren over de vorderingen, roosters, evenementen en 

andere wetenswaardigheden van De Gispen School. 

H iervoor zullen tevens de mededelingenborden en 

het Intranet gebruikt worden. 

Sinds de laatste mededeling is er nogal wat tijd ver ­

streken. Deze is  met name gaan zitten in het vast­

leggen van procedures om een goede infrastructuur 
voor De School neer te leggen. Zo hoeven we ons 

daar gedurende een groot aantal jaren geen zorgen 

meer over te maken. 

Doelstel l ingen 

De keuze om een Gispen School te beginnen is een 

strategische keuze. Het is dan ook de bedoeling om 

de ontwikkeling van de medewerkers en het behalen 

van de doelstel l ingen van Gispen International BV 

te integreren. 

Vanuit een groot aantal intakegesprekken zijn de 

volgende doelstellingen voor De G ispen School naar 

voren gekomen: 
• Het actief ondersteunen van de ontwikkeling van 

productleverancier naar kantoorinrichter; 
• De kennis en vaardigheden als toegevoegde 

waarde effectiever ontwikkelen, structureren en 

behouden; 
• Het creëren van een lerende organisatie waar­

binnen kennis gedeeld wordt en voor de organi­

satie behouden bl ijft; 
• Een bindend element voor medewerkers, die zich 

willen blijven ontwikkelen. 

Activiteiten 

De projectgroep heeft inmiddels diverse activiteiten 

uitgevoerd. Middels een braindrain bij een 8-tal 

groepen van medewerkers, die representatief zijn 

voor de gehele onderneming, zijn de kerncompeten­
ties vastgesteld die bepalend zij'n voor het bereiken 

van bovenstaande doelstel l ingen. De uitkomsten van 

deze braindrain zijn uitgewerkt naar kennis, vaar­

digheden en houdingen. Als strategie is een huis 

voor De Gispen School gebouwd, als virtueel 

gebouw, om de opleiding in 6 niveaus op te delen. 

Niveaus 
• N iveau 1 is algemeen voor iedereen die bij 

Gispen begint; 
• N iveau 2 is bedrijfsunit algemeen en wordt 

gevolgd door alle medewerkers. 
• N iveau 3 is bedrijfsunit specifiek, waarbij ieder­

een wordt opgedeeld naar Operations, Staff en 

Sales; 
• N iveau 4 is op afdelingsniveau en als vervolg op 

niveau 3. Ook voor dit niveau is iedereen opge­

deeld naar Operations, Staff of Sales; 
• N iveau 5 is op functieniveau, waarbij iedereen 

functiespecifieke vaardigheden en kennis krijgt 

aangereikt; 
• N iveau 6 is het Masterniveau, het hoogste wat in 

de functie bereikt kan worden. 

Voor deze 6 niveaus zijn curricula geschreven en 

zijn curriculumhouders benoemd. In deze curricula 

worden een aantal modules benoemd, die door een 

groot aantal medewerkers en externe docenten, of 

ook wel 'schrijvers' genoemd, zullen worden 
geschreven in nauw overleg met de curriculumhou­

ders. De eerste schrijversbijeenkomst werd 22 

augustus gehouden. 

Kerncompetenties 

De kerncompetenties waarin Gispen zich wil onder­

scheiden: 
• Organisatie. 

� we zijn: de kwaliteit van de organisatie. 
De structuur en identiteit van de onderneming. 
Dat is wie we zijn en hoe we zaken organiseren, 

hoe we zaken vastleggen en wat we vastleggen, 

zodat er optimaal gewerkt kan worden. 

• Proces . 

.fiQg_ we het doen: de kwaliteit van het proces. 

De wijze waarop we in staat zijn om met elkaar 

en al onze partners inhoud te geven aan onze 

missie. 
• Fi losofie. 

Waarom we dat doen: filosofie. 

Onze visie op (maatschappelijke) ontwikkelingen 

die van invloed zijn op kantoorinrichtingsvraag­

stukken. 
• Producten en D iensten. 

J1{filwe doen: producten en diensten. 

Alle producten en diensten die we inzetten om 

onze visie op kantoorinrichting concreet te 

maken. 
Deze 4 kerncompetenties zijn de rode draad voor 

al le curricula. 

Hoe verder? 

Hoe gaan we nu verder nu de structuur klaar is? 
• P&O heeft een coördinerende en facil iterende 

taak gekregen. Zij hebben inmiddels een plan­

ning gemaakt voor het boek- en schooljaar 

2002/2003 die binnenkort gepubliceerd zal wor­
den. De opleiding gaat hiermee dan ook begin­

nen. Alle modules zijn nog niet klaar, maar 

externe opleidingen en een aantal interne oplei­

ding zijn al ingepland en kunnen gaan beginnen. 
• Er wordt een schoolbestuur benoemd met een 

strategische en controlerende taak. 
• Door de projectgroep, die voorlopig nog door­

gaat met haar werkzaamheden, worden interne 

en externe schrijvers benoemd en begeleid om de 

kennis-, trainings- en opleidingsmodules in  

niveau 1 t/m 6 te gaan vastleggen 
• Er is een ruimte ingericht, die samen met de O R  

zal worden gebruikt. 

Namens de projectgroep spreek ik vanaf hier de 
wens uit dat iedereen met veel genoegen aan de 

activiteiten van De Gispen School zal deelnemen. 

De G ispen School is er voor iedereen en we zullen er 

gezamenlijk een succes van maken. 

Dick Deelen 



'Are you being served?' 

Zakelijk Engels bij Gispen 

Omdat internationale contacten steeds vaker voorkomen 
binnen ons bedrijf was er grote behoefte aan een cursus 
Zakelijk Engels. Gedurende 10 weken zaten onze col­
lega's weer in de schoolbanken. Marian van Maurik ver­
telt. 

Onze groep, bestaande uit Ben Wammes, Bernard Payet, 
Ton van Dijk, Flora Netelbeek, Ralph Gomersbach, Flora 
Netelbeek, Anneke van den Berg en mijzelf (Marian van 
Maurik) kregen les van een heuse Engelse dame, woon­
achtig in  Holland, Anne Beswick. 

De manier van lesgeven was totaal anders dan wij 
gewend waren in onze oude schoolbanken. Praktijkge­
richt, lettend op de uitspraak en af en toe een verwijzing 

naar de grammatica, want die was bij ons ondertussen 
ook enigszins verstoft. 
De combinatie van de groep was perfect: Kwaliteits­
dienst, Inkoop en Verkoop. Hierdoor konden wij met veel 
praktijkvoorbeelden werken. Onder luisterend oor van 
Anne hebben wij wat afgediscussieerd met elkaar over 
verkooprelatie klant, inkooprelatie leverancier en de 
relatie Kwaliteitsdienst naar in- en extern. Verder kwa­
men het opmaken van de agenda voor een vergadering, 
het houden van een vergadering, een afdelingsuitje en de 
waarde van Ondernemingsraad en Europese Onderne­
mingsraad aan de orde. 

Behalve dat wij beter werden in het Engels, was het ook 
nuttig met collega's op een andere wijze bezig te zijn dan 
vanuit je werkplek. Je leert elkaar weer op een andere 
wijze kennen en waarderen. En onze vriend en collega 
Bernard Payet wordt nu dus niet meer aangesproken met 
"Mon Ami" maar met "My Friend". Dat zal even wen­
nen zijn voor hem! 

v.l.n.r.: Our dear friends.· Marian van Maurik, Bernard Payet, 
Ton van Dijk en Flora Netelbeek 

Karperl<oorts 

Alvorens we met de hengels aan de waterkant kunnen 
gaan zitten, moeten we eerst keihard aan het werk. Wij 
hebben ervoor gekozen om het voer zelf te maken. Het 
voer, de zogenaamde boil ies, worden gemaakt via een 
zelfbedacht recept. Geen enkele karpervisser zal zijn 
recept bekend maken. Het is geen geheim dat gemalen 
honden- of kattenvoer de basis vormt voor de uiteinde­
lijke boilie. De kunst is nu om ingrediënten toe te voegen 
die ervoor zorgen dat na het koken de boilie (een voerko­
geltje van 2 cm doorsnee) de juiste hardheid heeft. Dit 
houdt in dat we een aantal avonden in de keuken moeten 
doorbrengen met de afzuiger op de hoogste stand. Indien 
de boilies na het koken zijn afgekoeld, worden ze inge­
vroren om eventueel bederf tegen te gaan. 

Intussen zijn we al op zoek geweest naar een mooie vis­
stek. De gevonden stek gaan we bewerken met ons 'won­
dervoer'. We laten dagelijks een portie boil ies ontdooien 
en gooien deze op onze beoogde visstek in het water. We 
doen dit zo onopvallend mogelijk omdat we in de karper­
visserij met 'stekkenpezers' te maken hebben. Een stek­
kenpezer is iemand die na een aantal voeren op onze 
voerstek gaat vissen. Na een aantal dagen voeren is dan 
eindelijk het moment aangebroken dat we de karpers 

-_ 1:rn�!��en. 'trekken'. - ---:.--. ----

Vier vol Ie dagen (jawel, dag en nacht) hadden we tot 
onze beschikking om de nieuwe stek leeg te vissen. Op 17 
juni hadden we onze hengels gereed aan de waterkant. 
Helaas viel er weinig of niets te beleven. Het enige leven 
was het aantal van 6 miljard muggen die langs onze 
hoofden jankten, om maar niet te spreken over de last

i

ge 
waterrecreanten. Op 18 juni vingen we een verdwaalde 
14 ponder, wel leuk, maar daar doen we het niet voor. In 
de nacht van 19 juni begon het dan eindelijk te lopen. Om 
4.30 uur was Ron de gelukkige met een karper die 30 
pond woog en 100 cm lang was. Op het moment dat de 
karper weer keurig de vrijheid kreeg, begon de optonic 
(beetverkl ikkerl van Eric te piepen. Juist op tijd had Eric 
nog een foto kunnen maken van Ron en zijn vangst. Na 
een half uurtje 'worstelen' was ook de tweede kanjer aan 
de kant. De karper was 98 cm lang en woog 39,6 pond. 
Daarna vingen we beiden nog wat kleinere exemplaren 
tussen de 12 en de 22 pond. 

Moe, maar voldaan zijn we 's -middags weer naar huis 
vertrokken. We waren toe aan een verfrissende douche. 
Om niet van visserslatijn beticht te worden, laten we op 
bijgaande foto's onze 'dikste' karpers zien. 

Groeten van deze twee karpergekke ETl'ers, 
Ron Brandt en Eric Braamskamp 
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Opleiding Chiron 

In week 21 heeft de firma Oude Reimer een aantal col­
lega's opgeleid voor het gebruik van de Chiron (CNC­
bewerkingsmachinel. De Chiron is een boor- , tap- en 
freesmachine. 

De opleiding voor de Chiron werd gevolgd door Johan 
Reuser, Bart Wijmans, Richel van Dijk, Marcel van Lint­
stee en Petra Pel Ie. Tijdens de vier dagen durende oplei­
ding hebben zij alles over de machine geleerd. Zo werd 
onder meer aandacht besteed aan het programmeren van 
de machine. 

Inmiddels is er met de machine al productie-ervaring 
opgedaan. Diverse onderdelen van de KM D-order (order 
voor Denemarken) en CX/CX2 onderdelen (voor Presi­
dent) zijn op de Chiron geproduceerd. 

Nieuw pand voor G ispen Utrecht 

Gispen Utrecht gaat weer verhuizen! Maar nu voor de 
laatste keer naar de definitieve locatie. Het nieuwe pand 
wordt gebouwd in Papendorp, gelegen in Leidsche Rijn. 
De le paal zal 1 september 2002 geslagen worden en 
naar verwachting kan Gispen Utrecht een jaar later haar 
intrek nemen in de nieuwe vestiging. 

i.... � ..... ,' 

Een animatie van het nieuwe pand 

G ispen  Fac i l ity Servi ces 
Een duidelijk beeld 
Het beeld dat we als Gispen met Facility Services 
voor ogen hebben, wordt steeds duidelijker. Na het 
vaststellen van de uitgangspunten wordt nu gewerkt 
aan het formuleren van de te hanteren procedures 
en het inpassen van de activiteiten in de organisatie. 
Hierbij blijkt dat het doorlopend verlenen van dien­
sten vraagt om een andere behandeling dan eenma­
lige acties. 

Het concept van G ispen Facility Services 
Het leveren van facilitaire diensten om op een pro­
fessionele wijze om te gaan met de werkplek in de 
gebrui ksfase. 

Karaktereigenschappen die hierbij een belangrijke 
rol spelen zijn: 

• Productgebonden 
VAKMANSCHAP IS MEESTERSCHAP 

• Preventief 
VOORKO M E N  IS BETER DAN G ENEZEN 

• Periodiek 
DE l<RACHT VAN DE HERHALING 

De diensten van G ispen Facility Services 
Rekening houdend met de drie karaktereigenschap­
pen, worden de diensten ingedeeld binnen 3 kaders: 

1. De financiering van de werkplek 

Leasing: 
• Het kiezen van een financieringsvorm voor het 

toepassen van de Gispen producten en/of dien­
sten. 

• Het voorkomen van onverwachte uitgaven of 
variabele kosten. 

2. Het beheer van de  werkplek 

Service en Onderhoud: 
• Het realiseren van een periodieke aandacht voor 

de conditie van de door Gispen geleverde produc­
ten, waarbij de kwaliteit van het product naar 
het gewenste niveau wordt gebracht. 

• Het optimaliseren van de werkomgeving door 
het vervangen van de inefficiënte producten. 

• Het zorgdragen voor een zorgvuldig gebruik van 
de inrichtingsmaterialen. 

Werkplekbekabeling: 
• Het doelmatig gebruik maken van de beschik­

bare middelen om de bekabeling van de Gispen­
werkplek te realiseren. 

• Het, als gevolg van bovenstaande activiteit, 
creëren van een functionele werkomgeving. 

Opslag en Voorraadbeheer: 
• Het beschikbaar hebben van opslagcapaciteit 

voor (Gispen) producten. 
• Het door productkennis juist en verantwoord 

beheren van deze voorraad. 
• Het binnen een bepaalde termijn kunnen leveren 

van Gispen-producten vanuit een vooraf afge­
sproken voorraad. 

Werkplekverhuizing: 
• Het op afroep kunnen organiseren van interne 

verhuizingen van de (Gispen)-producten. 
• Het coördineren van de diverse activiteiten die 

het gevolg zijn van de geplande interne verhui­
zing. 

• Het door product- en vakkennis zorgvuldig en 
snel realiseren van de wijzigingen. 

3. De mens op de werkplek 

Ergonomisch advies: 
• Het up-to-date houden van een ergonomisch ver­

antwoorde werkplek. 

• Het als gevolg van bovenstaand advies voorko­
men van storingen in het functioneren van de 
medewerk(st)ers. 

Trainingen 
Voor een nadere introductie van Gispen Facility 
Services is een trainingsprogramma opgezet. 
Dit programma valt uiteen in twee delen: 

• Training aan interne afdelingen van Gispen 
International BV; 

• Training aan de commerciële collega's van 
Gispen International BV. 

Als onderdeel van dit programma heeft op 4 juli jl. 
voor de Account- en Vestigingsmanagers een trai­
ning plaatsgevonden. Deze training was opgezet om 
de deelnemers meer vertrouwd te maken met het 
aanbieden van de dienst Lease. Relaties worden op 
deze manier in staat gesteld om hun veelal waarde­
vol Ie investeringen over een langere periode uit te 
spreiden . Deze dienst vervult een sleutelpositie bin­
nen het pakket van Facility Services. Het Relatiebe­
heer krijgt door het periodieke karakter van Lease 
duidelijk inhoud en stelt Gispen in staat om doorlo­
pend als kantoorinrichter een antwoord te geven op 
de wensen van de relatie. 

Daarnaast is  op 11 juli jl. aan de Account- en Vesti­
gingsmanagers een algemene introductietraining 
gegeven. Zonder te zijn ingegaan op de interne pro­
cedures, is er met elkaar gesproken over de com­
merciële  mogelijkheden van het verlenen van 
diensten in het algemeen en de toepassing die we a ls 
Gispen hierbij kiezen. 
De Rayonmanagers zullen in aansluiting hierop het­
zelfde traject gaan bewandelen. 

Voor de interne afdelingen wordt een eigen trai­
ningsprogramma samengesteld. Zoveel mogelijk 
toegespitst op de functie van de desbetreffende 
afdeling zullen collega's verder bekend worden 
gemaakt met Gispen Facility Services. 

Infomap en promotiemateriaal 
Voor het verkrijgen van een duidelijk beeld van Gis­
pen Facility Services is een infomap ontwikkeld. 
Naast uitleg van het concept wordt in deze map een 
overzicht gegeven van de Diensten. Per Dienst 
wordt er nadere informatie gegeven over: 

• Wat de Dienst inhoudt; 
• Welke procedures er gevo lgd moeten worden in 

het offerte- en ordertraject; 
• Wat de voordelen zijn voor de relatie en 

Gispen International BV; 
• De formulieren die gebruikt moeten worden. 

Door het groeistadium waarin we ons bevinden zijn 
nog niet alle documenten en formulieren vorm 
gegeven. Gaandeweg het traject zullen deze per 
map ingevoegd worden. 
De Gispen Facility Services Infomap is bedoeld voor 
intern gebruik. Op dit moment is de map al ver­
spreid onder de collega's die aan de training in het 
commerciële traject hebben deelgenomen. Het is de 
bedoeling dat er op elke vestiging en afdeling een 
G FS Infomap komt als naslagwerk. 

Tevens zal een brochure gemaakt worden voor 
extern promotioneel gebruik. Hierin zal worden uit­
gedragen dat Gispen International BV het unieke 
aanspreekpunt zal zijn op het geb ied van de totale 
kantoorinrichting ! !  

Klaas Aalbers 
Manager Facil ity Services 



You ' I I n ev e r  wal l< a l o n e  
Het Gispen Vierdaagse spektakel in Nijmegen 

Dit jaar hebben wij, Marian van Maurik (Inkoop-Gispen 
Culemborg) en Michel van den Boogaart ( IT-S kandina­
visk G roup) meegelopen met de Vierdaagse in N ijmegen 
en wel op de 4 x 50 km! Een hele uitdaging! Maar 
gelukkig met hulp van ons verzorgingsteam: Caroline 
Jansen (Receptie Culemborg), Rien Bakhuizen (Gispen 
Archinorml, Christian van Maurik (zoon Marian) en 
Mariene Hesp (dochter Marian). 

De verhalen over de gezel l ige, maar wel lekkende en 
tochtende legertent van vorig jaar, werden onze Petra 
Bart ( Receptie Culemborg) te gortig en zij heeft spon­
taan haar caravan aangeboden! Bovendien is er een 
apart tentje voor Marian geregeld, zodat zij ongestoord 
haar nodige slaapuren kan maken. Michel pendelde 
dagelijks naar huis. 

N ijmegen is in de Vierdaagse week één groot feest. Het 
weekend is het nog lekker genieten! Op maandag schrij­
ven we ons in en pakken we een terrasje in Nijmegen 
langs de kade. 's Avonds is de opening in het Goffertsta­
dion. Dit spektakel duurt tot 21.00 uur 's avonds. Het 
wordt een ko,·t nachtje, want eer je in je bed ligt, waar je 
om 02.00 uur weer uit moet . . . . .  

Dinsdag begint a l  goed! De  verzorging verslaapt zich en 
gaat in rep en roer aan de gang. En jawel. .. de stroom 
slaat door dankzij de waterketel. Het is bij ons en onze 
buren aardedonker! Gelukkig kan Rien bijlichten met 
zijn m in i -éénpits lampje! Na het ontbijt op naar N ijme­
gen, waar we om 04.25 uur door de start gaan! We zijn 
een illusie armer, want de rij voor de 50 km is absoluut 
niet kleiner dan de rij van de 40 km vorig jaar! 
Rond 10.00 uur wordt het warm. Regen is niet fijn, maa,· 
warmte is nog vervelender. Na circa 28 km, HOERA de 
oppepper! Een stoel, bouillon, bananen, brood en kom­
kommer van Rien en Caroline. Even bijkomen en dan 
weer lekker opgepept op stap. Gelukkig begint het te 
waaien, zodat het op de gewraakte lange Waaldijk lek­
ker koel is! Je ziet Nijmegen en de brug 2000000 lang, 

1------- • • - dat 10 km wel 20 lijkt. Maar toch, 15.45 uur: WE ZIJN 
B I N N E N !  De avond is gezellig, met bezoek vari -de thuis­
fronten. Verraderlijk, want je gaat weer te laat naar bed! 
Bovendien zijn ze naast de camping nog driftig aan het 
hooien, dus pas na 0.00 uur val je in slaap. M ichel is 
thuis nog druk bezig geweest met zijn verslag voor Gis­
pennet en ook pas tegen 0.00 uur op bed. 

Woensdag om 01.45 uur in coma opgestaan! Je weet dat 
je voeten lopen, maar je hoofd, vreselijk . . .  dat slaapt 
nog. Gelukkig na 8 km een kop koffie bij Michels familie. 
Toch handig, fami I ie rondom Nijmegen! Tot N ifterik echt 
goed en gezellig gelopen! Maar dan kom je op de alge­
mene route (30, 40 en 50 km) in de volle zon en wordt 
het 20 km schuifelen! Ander tempo, in de hitte en jawel, 
plop: het lampje gaat bij allebei uit! Dit is echt het 
zwaarste moment van de totale 200 km! Even een time­
out in de schaduw langs de kant. Het is nog maar ca 13 
km, maar het lijken er wel 30! Doorgesukkeld naar Oos­
terhout. Daar staat Wendy, de vrouw van Michel, met 
dochter Chiara. We houden een korte, maar broodnodige 
tussenstop. Even verderop in Weurt zit het Gispen-ver­
zorgingsteam weer langs de kant. Weer masseren, weer 
insmeren met zonnecrème, weer boui l lon, weer komkom­
mer, weer banaan en weer door! 
Eindelijk N ijmegen . . .  maar helaas, we zijn er nog niet. 
De overvolle marktstraatjes zijn vol met dansende feest­
gangers en wandelaars. Zij en wij kunnen er NIET door. 
Om kwart over vier B I N N E N ! ! ! ! !  Pfffffff dit is een 
zware dag. Eén ding: vanavond meer slaapuren maken! 

Donderdag: de gewraakte 7-heuvelendag! Zo gezegd, zo 
gedaan! letsie meer geslapen! Chris en Rien wisselen 
hun zorgtaak door ieder een helft mee te lopen voor de 
gezel I igheid. Chris gaat eerst mee van start. De stem­
ming zit er al direct in door de lol die wij maken met de 
wandelaars om ons heen. Alles loopt nog een beetje sla­
pend. Misschien hebben zij nu de dip, die wij gisteren 
hadden. Wij hebben in ieder geval de hele 50 km veel lol 
gehad en heel veel gelachen! Wat spelen die doedelzak­
ken eigenlijk? Er is echt geen touw aan vast te knopen! 
Dan maar meezingen met de succesnummers van de mil i­
tairen: "The Lady in the Green", "Nr Six" en "Left, 
Right, Left" . De omstande,·s beginnen gezellig mee te 
doen! 
Bij Plasmolen, de Gispen-rust, wisselen Chris en Rien. 
Chris mag nu de zware zorgtaak weer op zich nemen, 
Rien relaxed meewandelen! Bij Bredeweg (Broadway­
voor de Gispen-wandelaars) is het Gispen- verzorg­
ingsteam weer paraat en op de 7-heuvelen staan onze 

collega's Karin van Londen, met dochtertje Merel, en 
Moniek Alvares. Wij spreken bij de finish af voor een 
gezamen I ijk terrasje. 
Dan kom je Nijmegen binnen. We worden op de been 
gehouden door enthousiast publiek, maar weten dat dit 
een heeeele lange weg is! Nog even lekker op ons gemak 
zitten, want wij hebben de tijd. Daarna weer van start 
voor de laatste kilometers! En dan zijn wij weer BIN­
N E N ! ! !  Nog gezellig afsluiten op het beloofde terrasje 
en op naar de vrijdag! 

Lachend over de Zevenheuvelenweg 

Vrijdag: wij lopen weer gewoon met ons tweeën. Maar 
we ruiken de stal. We maken direct al de boel aan de 
gang om ons heen. Achter ons lopen de Finnen. Tegen elk 
obstakel roepen zij " Horreke". Drempel, paaltje, stoep. 
Houdt de boel lekker wakker, want er zijn veel horrekes 
in Nijmegen! 
Weer koffie bij Michels familie na 8 km! Mmmm, lekker 
bakkie, goeie mensen die Nijmegenaren! Een enkel poli­
tiekorps mag kennelijk niet voor 10.00 uur zingen en 
lachen. Ha, daar weten wij wel raad mee. De Australi­
sche mil itairen hebben het zwaar. Óf niet getraind, óf 
teveel gefeest, maar het ziet er in ieder geval niet uit! 
Ook daar weten wij wel raad mee! De Bobby's lopen met 
steeds minder, hebben alleen getraind aan de bar. 
Bij de Gispen-rust in Grave zien wij al onze wandelvrien­
den nog eens voorbij trekken. En met onze inmiddels 
beruchte oranje omroeptoeter hebben wij ze natuurlijk 
stevig aangemoedigd." Zo, dat-brëngt leven in de brouwe-­
rij . . .  Even later halen wij het hele spul weer in. Zo zie je 
elkaar nog eens, niet waar! " Hella, here we are again!" 
Gelukkig, ze hadden ons al gemist ! ! !  
Wij willen met M ichels familie compleet over de finish 
gaan en wachten op elkaar bij Cuijk. We zijn er al om 
11.00 uur en nog 15 km te gaan. Om 12.10 uur gaan wij 
weer van start, op naar de finish! Het is één groot feest 
van Cuijk tot Nijmegen. Langs de weg en op de weg. 
Inmiddels zijn ook de Gispen-inhalers en verzorgers 
gearriveerd in N ijmegen. Ze hebben een prachtig stekkie 
bij de hoofdtribune! Ook M ichels familie is paraat op de 
hoofdtribune en schoonmama is jarig, dus even lang zal 
ze leven met de halve tribune! Nog enkele meters en 
jawel D E  FINIS H ! ! ! !  De beloning: Het bronzen kruisje 
voor Michel en de zilveren 8 voor Marian! Proficiat! ! ! !  

Hulde aan het Gispen-verzorgingsteam! Toppie 
gedaan! ! !  De proviand, de afl eiding, de gezelligheid, dat 
is hetgeen wat je opbeurt en op de been houdt! Jull ie 
hebben het ook zwaar gehad! Vroeg op, boodschappen 
doen, eten koken (de hele week gezond!), voetenbadje 
klaarzetten, racen en sjezen naar de rustpunten, wach­
ten, turen en verbranden! Jul l ie zijn geweldig! !  Rien, 
Caroline, Mariene en Chris, B EDANKT voor jullie 
enorme inzet! Beloning voor de verzorging: Een eerste 
miniatuurmedaille voor Rien, Carol ine en Mariene. Een 
'tweetje' voor Chris! 
En . . .  bedankt Gispenaren voor jullie support via faxen, 
sms-jes, mobieltjes want ook dat houd je allemaal op de 
been ! ! !  En bedankt voor de enthousiaste reacties en feli­
citaties bij terugkomst op de werkplek! 

Michel en Marian 
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We zijn binnen!!! 

Hij is snel! 

Wie? De nieuwe Salvagnini laser 
Waar? Bij Metaalbewerking 
Snel? 300m/min met een acceleratie van meer dan 2.5 G. 
Hoe? Door een high speed laser 

In juni is de start gemaakt met de bouw van de nieuwe 
lasersnijmachine bij de afdel ing Metaalbewerking. De 
machine is door Gispen gekocht bij de Italiaanse firma 
Salvagnini en zal volautomatisch draaien. De nieuwe 
plaatlasersnijmachine is aangeschaft inclusief een sor­
teerrobot. Daarnaast wordt de nieuwe machine geïnte­
greerd met de reeds aanwezige Salvagnini 
ponsknipmachine. De beide machines zullen aangestuurd 
worden vanuit een centraal platenmagazijn. 

Het nieWve platenmagazijn van de Salvagnini in aa.nbouw. 

De machine kent vele voordelen. Zo kan de Salvagnini 24 
uur per dag onbemand draaien door het magazijn waar 
de platen uitgehaald worden. Een ander voordeel is dat 
de voorraad plaatmateriaal tot een minimum wordt 
beperkt en de machine plaatmateriaal kan verwerken tot 
een dikte van 2cm, wat onder andere nodig is voor de 
programma's Work en Tectur. 
En dan de snelheid. Het lasersnijden kan gebeuren met 
een verplaatsingssnelheid van 300 meter per minuut en 
een acceleratie van meer dan 2,5 G. Denk maar aan een 
achtbaan in Six Flags, sommige gaan wel tot 5 G. Het 
sorteren van producten die gereed zijn, wordt geheel 
automatisch door de sorteerrobot gedaan. 

De robot is hiervoor voorzien van geïntegreerde software. 
Al met al is het een hele snelle machine die er ook nog 
eens mooi uitziet. De leverancier Salvagnini is er dan ook 
trots op dat zij deze machine aan ons mochten leveren. 
Zij kunnen nu Gispen als tweede showroom gebruiken om 
hun machine te tonen aan nieuwe klanten in de Benelux. 

Ben je nieuwsgierig hoe hij eruit ziet? Loop dan eens 
even naar Metaalbewerking en aanschouw deze inge­
nieuze en snelle machine. De machine is alleen nog niet 
helemaal klaar en je kunt er in de volgende B Uzz dan ook 
meer over lezen. 

De nieuwe sorleerrobot voor gereed zijnde producten. 

De nieuwe !asersnijder wordt getest. 

■ 



Doe mee aan het fietsproject . . .  

Gezond & goedkoop naar het werk op een fiets van de zaak! 

Wat gezonder leven, wat meer bewegen . . .  wie zegt daar 
nou "nee" tegen? Maar ja, we hebben het allemaal druk, 
druk, druk. Met ons werk, met onze sociale verplicht­
ingen. En soms lijkt het wel of het alleen maar drukker 
wordt. Daarom bieden wij je vanaf 1 juli 2002 de moge­
l ijkheid om in te tekenen op een "fiets van de zaak": een 
gezond en milieuvriendelijk alternatief voor de auto of 
het openbaar vervoer. En niet te vergeten: dankzij spe­
ciale fiscale voordelen bespaar je al snel zo'n 40% van 
het aankoopbedrag van je fiets! Dus: als je regelmatig 
met de fiets naar je werk komt of plannen hebt om dit 
binnenkort te gaan doen, schrijf je dan in voor een fiets 
van de zaak! 

Om het milieu te ontlasten, de fi les in aantal én in lengte 
te verminderen en de parkeerproblematiek aan te pak­
ken, stimuleert de overheid actief alternatieve vormen 
van vervoer. Denk hierbij aan de trein, de bus en het car­
poolen. In dit rijtje hoort natuurlijk ook de oer-Hol landse 
en gezonde fiets thuis. Met name de "fiets van de zaak" 
blijkt in de praktijk (mede dankzij de aantrekkelijke fis­
cale voordelen!) bijzonder populair. Om die reden hebben 
wij besloten voor al onze medewerkers een fietsproject te 
starten. 

Gerard van Rooi/en op zijn leasefiecs 

Een fiets van de zaak? Zo werkt het. 
Hoe ons fietsproject werkt en wie er mee kunnen doen? 
Daar kunnen we kort over zijn: elke medewerker die meer 
dan de helft van zijn of haar werkdagen met de fiets naar 
het werk gaat, komt in aanmerking voor een fiets van de 
zaak. Of liever gezegd - een compleet fietspakket van de 
zaak, want in de praktijk kun je kiezen voor een aantal 
aantrekkelijke opties: 
• Een fiets naar keuze, waarbij zowel het merk als 

de aanschafwaarde in principe vrij zijn. Je belas­
tingvoordeel geldt echter tot een maximum aan­
schafwaarde van €749,=. 

• Een driejarige diefstal of all-riskverzekering 
tegen een scherp tarief is verplicht. 

• Gispen schenkt je €45,- aan Nationale Fietsbon­
nen, welke je eventueel kunt uitbreiden tot maxi­
maal €250,-, waarmee je onderhoud, repara­
ties, fietsaccessoires (bijvoorbeeld een regenpak 
of een extra slot) en stal lingkosten kunt betalen. 

Wanneer stap je op? 
Je ziet het, met het fietsproject kom je op een eenvoudige 
en financieel aantrekkelijke manier in het bezit van een 
bijzonder complete fiets van de zaak. Om dat zo snel en 
efficiënt mogelijk te doen, werken wij bij de praktische 
uitvoering van ons fietsproject nauw samen met Natio­
nale Fiets Projecten (N FP). N FP is een onafhankelijke 
organisatie die samenwerkt met al Ie grote Nederlandse 
rijwielfabrikanten, importeurs en handelaren. Zij verzor­
gen alle praktische zaken - van het bestellen van je fiets 
tot het regelen van de verzekering - en staan ervoor 
garant dat je zo snel mogelijk je fiets van de zaak kunt 
ophalen bij een rijwielhandelaar bij jou in de buurt! 

Inschrijven of meer weten? 
Voor meer informatie over het fietsproject, bijvoorbeeld 
over de fiscale voordelen of de verrekening van de fiets, 
verzekering en fietsbonnen via je salaris, kun je contact 
opnemen met de afdeling Personeel & Organisatie. H ier 
kun je ook terecht voor de benodigde inschrijfformulieren 
en eventueel een lijst van rijwielhandelaren die meewerken. 

G ispen Arch inorm hangt de  beest u it 1 ■ 

Tijdens een afdelingsoverleg ontstond het idee om 
een dagje weg te gaan met Gispen Archinorm. Een 
actieteam werd opgesteld: Rien, Susanne, Tamara 
en Walter verzorgden een beestachtige dag. 

Op 25 mei werd in alle vroegte verzameld in Culem­
borg. Niemand wist nog wat deze dag hen zou bren­
gen. De GA-medewerkers hadden van te voren dan 
wel een hele speciale uitnodiging gehad, maar hier 
werden ze ook niet veel wijzer van. 
Na een kop koffie en een alarm dat toch afging, 
werd al gauw duidelijk waar ze die dag naar toe 
zouden gaan: Antwerpen ! ! !  Met als hoogtepunt de 
Antwerpse Zoo. Helaas waren enkele pe,·sonen die 
dag verhinderd en voor Alice was het al beestachtig 
genoeg geweest: zij was eerder van het paard geval­
len en moest hierdoor helaas ook verstek laten 
gaan. 

Voorzien van het nodige voer gingen we op weg 
richting Antwerpen. Iedereen wist op zijn manier de 
weg en we ontmoetten elkaar weer voor de ingang 
van de Antwerpse Zoo in het hart van deze mooie 
stad. Voordat de Antwerpse Zoo betreden mocht 
worden, moest eerst Pictionary gespeeld worden om 
binnen te komen. 

Met Rien voorop, voorzien van een goedgevulde 
moneybelt op zijn b rede borstkast, gingen we uitein­
delijk op pad. Bij de ingang van de Zoo stond een 
vreemde vogel ons op te wachten. Na een paar 
foto's met deze vreemde vogel, een blauwe pape­
gaai, vervolgden we onze tocht. 

Gekke pinguins ! 

We zagen o lifanten, giraffen, leeuwen, kamelen, 
apen met rode konten, flamingo's en een lief klein 
beestje op gele schoentjes (of was het onze Sara .. .) 
en nog meer dieren. De zeeleeuwenshow viel wat in 
het water, maar desondanks een geslaagde middag. 

Na al dat beesten kijken werd het tijd om mensen te 
gaan kijken. Onderweg, op zoek naar een terrasje, 
namen we een kijkje bij onze col lega's van Burndep. 
Helaas was de vestiging gesloten, maar de etalage 
zag er mooi uit. 
Eenmaal op het terras met een lekker zonnetje en 
uiteraard een goed glas bier was het goed toeven. 
N a  het nodige 'gepimpel' werd het tijd om onze eet­
lust te stillen i n  een van de betere pizzeria's van 
Antwerpen. Onze interieurontwerpers hadden al 
snel gezien dat het restaurant niet des Arbo's was 
ingericht, maar het eten was uitstekend. Om onge­
veer 21:00 uur was het einde van deze dag aange­
broken en ging iedereen weer voldaan naar huis. 

Gezellig eten bij de pizzeria 

We kunnen terugkijken op een geslaagde, beestach­
tige dag! 

Tamara van Oort en Rien Bakhuizen 

De speciale uitnodiging met foto's van alle Gispen Archinorm-mede­
werkers in hun kindertijd gaf het thema van die dag aan: weer even kind 
zijn en de beest uit hangen! 


